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1. Datenschutz auf einen Blick

1.1. Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie diese Website besuchen. Personenbezogene
Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden konnen. Ausfiihrliche
Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text

aufgefiihrten Datenschutzerklarung.

1.2. Datenerfassung auf dieser Website

Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen
Kontaktdaten kdnnen Sie dem Abschnitt , Hinweis zur Verantwortlichen Stelle” in dieser
Datenschutzerklarung gemdass neuem Datenschutzgesetz der Schweiz (nDSG-CH = DSG)
entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann
es sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch oder nach |hrer Einwilligung beim Besuch der Website
durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B. Internetbrowser,
Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt
automatisch, sobald Sie diese Website betreten.

Wofiir nutzen wir lhre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu
gewahrleisten. Andere Daten konnen zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet

werden.
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Welche Rechte haben Sie beziiglich lhrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfanger und Zweck
Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben ausserdem ein Recht,
die Berichtigung oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Wenn Sie eine Einwilligung zur
Datenverarbeitung erteilt haben, konnen Sie diese Einwilligung jederzeit fur die Zukunft
widerrufen. Ausserdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umstanden die
Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Des
Weiteren steht lhnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdérde zu.

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit an uns

wenden.

1.3. Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch dieser Website kann lhr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das
geschieht vor allem mit sogenannten Analyseprogrammen.
Detaillierte Informationen zu diesen Analyseprogrammen finden Sie in der folgenden

Datenschutzerklarung.
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2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

2.1. Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. Wir
behandeln |hre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten
erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert
werden konnen. Die vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben
und woflir wir sie nutzen. Sie erldutert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlibertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation
per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem

Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

2.2. Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:
Zaala AG

Bahnhofstrasse 51

8500 Frauenfeld

Schweiz

Telefon: +41 52 525 13 13
E-Mail: info@zaala.ch

Verantwortliche Stelle ist die natirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam
mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten

(z. B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.
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2.3. Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklarung keine speziellere Speicherdauer genannt
wurde, verbleiben Ihre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck fiir die
Datenverarbeitung entfallt. Wenn Sie ein berechtigtes Loschersuchen geltend machen oder
eine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen, werden lhre Daten gel6scht, sofern wir
keine anderen rechtlich zuldssigen Griinde fir die Speicherung lhrer personenbezogenen
Daten haben (z. B. steuer- oder handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen); im

letztgenannten Fall erfolgt die Loschung nach Fortfall dieser Griinde.

2.4. Allgemeine Hinweise zu den Rechtsgrundlagen der
Datenverarbeitung auf dieser Website

Sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben, verarbeiten wir lhre
personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 31 Abs. 2 DSG bzw. Art. 31 Abs. 2 lit. e
DSG, sofern besondere Datenkategorien nach Art. 31 Abs. 2 lit. e DSG verarbeitet werden.
Im Falle einer ausdriicklichen Einwilligung in die Ubertragung personenbezogener Daten in
Drittstaaten erfolgt die Datenverarbeitung ausserdem auf Grundlage von Art. 17 DSG. Die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Sind Ihre Daten zur Vertragserfillung oder zur
Durchflihrung vorvertraglicher Massnahmen erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten auf
Grundlage des Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG. Des Weiteren verarbeiten wir lhre Daten, sofern
diese zur Erflillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich sind auf Grundlage von Art.
31 Abs. 1 DSG. Die Datenverarbeitung kann ferner auf Grundlage unseres berechtigten
Interesses nach Art. 31 Abs. 1 DSG erfolgen. Uber die jeweils im Einzelfall einschligigen

Rechtsgrundlagen wird in den folgenden Absatzen dieser Datenschutzerklarung informiert.
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2.5. Datenschutzbeauftragter

Wir haben flr unser Unternehmen einen Datenschutzbeauftragten bestellt.
Zaala AG

Bahnhofstrasse 51

8500 Frauenfeld

Schweiz

Telefon: +41 52 525 13 13
E-Mail: info@zaala.ch

2.6. Hinweis zur Datenweitergabe in die USA und sonstige
Drittstaaten

Wir verwenden unter anderem Tools von Unternehmen mit Sitz in den USA oder sonstigen
datenschutzrechtlich nicht sicheren Drittstaaten. Wenn diese Tools aktiv sind, kdnnen lhre
personenbezogene Daten in diese Drittstaaten (ibertragen und dort verarbeitet werden. Wir
weisen darauf hin, dass in diesen Landern kein mit der EU vergleichbares Datenschutzniveau
garantiert werden kann. Beispielsweise sind US-Unternehmen dazu verpflichtet,
personenbezogene Daten an Sicherheitsbehérden herauszugeben, ohne dass Sie als
Betroffener hiergegen gerichtlich vorgehen kdénnten. Es kann daher nicht ausgeschlossen
werden, dass US-Behérden (z. B. Geheimdienste) lhre auf US-Servern befindlichen Daten zu
Uberwachungszwecken verarbeiten, auswerten und dauerhaft speichern. Wir haben auf

diese Verarbeitungstatigkeiten keinen Einfluss.

2.7. Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung moglich.
Sie kdnnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Die Rechtmassigkeit der

bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.
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2.8. Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen
Fillen sowie gegen Direktwerbung (Art. 32 DSG)

WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 31 ABS. 1 DSG ERFOLGT,
HABEN SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN
SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIE VERARBEITUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN
WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR EIN AUF DIESE BESTIMMUNGEN
GESTUTZTES PROFILING. DIE JEWEILIGE RECHTSGRUNDLAGE, AUF DENEN EINE
VERARBEITUNG BERUHT, ENTNEHMEN SIE DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG. WENN SIE
WIDERSPRUCH EINLEGEN, WERDEN WIR IHRE BETROFFENEN PERSONENBEZOGENEN DATEN
NICHT MEHR VERARBEITEN, ES SEI DENN, WIR KONNEN ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE
GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE INTERESSEN, RECHTE UND
FREIHEITEN UBERWIEGEN ODER DIE VERARBEITUNG DIENT DER GELTENDMACHUNG,
AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN (WIDERSPRUCH NACH ART. 32
ABS. 1 DSG).

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM DIREKTWERBUNG ZU
BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE
VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE
DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR DAS PROFILING, SOWEIT ES MIT
SOLCHER DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE WIDERSPRECHEN, WERDEN
IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN ANSCHLIESSEND NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER
DIREKTWERBUNG VERWENDET (WIDERSPRUCH NACH ART. 32 DSG).

2.9. Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehoérde

Im Falle von Verstossen gegen das DSG steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei der
Aufsichtsbehorde zu. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet anderweitiger

verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.
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2.10. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage |hrer Einwilligung oder in Erfillung eines
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen,
maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der
Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch

machbar ist.

2.11.  SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber
senden, eine SSL- bzw. TLS-Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie
daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://“ auf ,https://“ wechselt und an dem
Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, kbnnen die Daten, die Sie an uns

Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.
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2.12.  Verschliisselter Zahlungsverkehr auf dieser Website

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns lhre
Zahlungsdaten (z. B. Kontonummer bei Einzugsermachtigung) zu tibermitteln, werden diese
Daten zur Zahlungsabwicklung bendétigt.

Der Zahlungsverkehr Uber die gangigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard,
Lastschriftverfahren) erfolgt ausschliesslich tiber eine verschliisselte SSL- bzw. TLS-
Verbindung. Eine verschliisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des
Browsers von ,http://“ auf ,https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer
Browserzeile.

Bei verschliisselter Kommunikation kénnen lhre Zahlungsdaten, die Sie an uns tGbermitteln,

nicht von Dritten mitgelesen werden.

2.13.  Auskunft, L6schung und Berichtigung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft
und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung
oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema

personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden.

2.14. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
zu verlangen. Hierzu kdénnen Sie sich jederzeit an uns wenden. Das Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung besteht in folgenden Fillen:
¢ Wenn Sie die Richtigkeit lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
bestreiten, bendtigen wir in der Regel Zeit, um dies zu Uiberprifen. Fir die Dauer der
Priifung haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer

personenbezogenen Daten zu verlangen.
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e Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmassig
geschah/geschieht, konnen Sie statt der Loschung die Einschrankung der
Datenverarbeitung verlangen.

e Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie jedoch zur
Auslibung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsanspriichen bendtigen,
haben Sie das Recht, statt der Léschung die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 32 Abs. 1 DSG eingelegt haben, muss eine
Abwagung zwischen lhren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange
noch nicht feststeht, wessen Interessen lUberwiegen, haben Sie das Recht, die

Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, diirfen
diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines
wichtigen 6ffentlichen Interesses der Europadischen Union oder eines Mitgliedstaats

verarbeitet werden.
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3. Datenerfassung auf dieser Website

3.1. Cookies

Unsere Internetseiten verwenden so genannte ,,Cookies”. Cookies sind kleine Textdateien
und richten auf Ihrem Endgerat keinen Schaden an. Sie werden entweder voriibergehend
fiir die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft (permanente Cookies) auf
Ihrem Endgerat gespeichert. Session-Cookies werden nach Ende lhres Besuchs automatisch
geldscht. Permanente Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese selbst
|6schen oder eine automatische Loschung durch Ihren Webbrowser erfolgt.

Teilweise kdnnen auch Cookies von Drittunternehmen auf Ihrem Endgerat gespeichert
werden, wenn Sie unsere Seite betreten (Third-Party-Cookies). Diese ermoglichen uns oder
Ihnen die Nutzung bestimmter Dienstleistungen des Drittunternehmens (z. B. Cookies zur
Abwicklung von Zahlungsdienstleistungen).

Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, da
bestimmte Websitefunktionen ohne diese nicht funktionieren wiirden (z. B. die
Warenkorbfunktion oder die Anzeige von Videos). Andere Cookies dienen dazu, das
Nutzerverhalten auszuwerten oder Werbung anzuzeigen.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs, zur
Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwiinschter Funktionen (z. B. fur die
Warenkorbfunktion) oder zur Optimierung der Website (z. B. Cookies zur Messung des
Webpublikums) erforderlich sind (notwendige Cookies), werden auf Grundlage von Art. 31
Abs. 1 DSG gespeichert, sofern keine andere Rechtsgrundlage angegeben wird. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von notwendigen
Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Sofern
eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies und vergleichbaren
Wiedererkennungstechnologien abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschliesslich
auf Grundlage dieser Einwilligung (Art. 31 Abs. 1 lit. a DSG); die Einwilligung ist jederzeit

widerrufbar.
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Sie kdnnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie iber das Setzen von Cookies informiert
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte
Falle oder generell ausschliessen sowie das automatische Loschen der Cookies beim
Schliessen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Soweit Cookies von Drittunternehmen oder zu Analysezwecken eingesetzt werden, werden
wir Sie hierliber im Rahmen dieser Datenschutzerklarung gesondert informieren und ggf.

eine Einwilligung abfragen.

3.2 Einwilligung mit Cookiebot

Unsere Website nutzt die Consent-Technologie von Cookiebot, um lhre Einwilligung zur
Speicherung bestimmter Cookies auf Ihrem Endgerat oder zum Einsatz bestimmter
Technologien einzuholen und diese datenschutzkonform zu dokumentieren. Anbieter dieser
Technologie ist Cybot A/S, Havnegade 39, 1058 Kopenhagen, Danemark (im Folgenden
,Cookiebot”).

Wenn Sie unsere Website betreten, wird eine Verbindung zu den Servern von Cookiebot
hergestellt, um lhre Einwilligungen und sonstigen Erklarungen zur Cookie-Nutzung
einzuholen. Anschliessend speichert Cookiebot einen Cookie in Ihrem Browser, um lhnen
die erteilten Einwilligungen bzw. deren Widerruf zuordnen zu kénnen. Die so erfassten
Daten werden gespeichert, bis Sie uns zur Léschung auffordern, den Cookiebot-Cookie
selbst [6schen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfallt. Zwingende gesetzliche
Aufbewahrungspflichten bleiben unberihrt.

Der Einsatz von Cookiebot erfolgt, um die gesetzlich vorgeschriebenen Einwilligungen fiir
den Einsatz von Cookies einzuholen. Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 31 Abs. 1 DSG.
Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag lber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich
vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten
unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSG

verarbeitet.
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3.3. Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus
dem Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks
Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese
Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG, sofern lhre
Anfrage mit der Erflllung eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfliihrung
vorvertraglicher Massnahmen erforderlich ist. In allen Gbrigen Fallen beruht die
Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns
gerichteten Anfragen (Art. 31 Abs. 1 DSG) oder auf lhrer Einwilligung (Art. 31 Abs. 1 | DSG)
sofern diese abgefragt wurde; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur
Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die
Datenspeicherung entfillt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage).
Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben

unberithrt.

3.4. Anfrage per E-Mail oder Telefon

Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive aller daraus
hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung
Ilhres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre
Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 31 Abs. 2 lit a DSG, sofern lhre
Anfrage mit der Erflllung eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfliihrung
vorvertraglicher Massnahmen erforderlich ist. In allen Ubrigen Fallen beruht die
Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns
gerichteten Anfragen (Art. 31 Abs. 1 DSG) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 31 Abs. 2 lit. a
DSG) sofern diese abgefragt wurde; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen Gibersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie

uns zur Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck
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fir die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhres Anliegens).
Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen —

bleiben unberihrt.

3.5. Typeform

Wir haben Typeform auf dieser Website eingebunden. Anbieter ist die Typeform S.L., Carrer
Bac de Roda, 163, 08018 Barcelona, Spanien (nachfolgend Typeform).

Typeform ermoglicht es uns, Online-Formulare zu erstellen und sie auf unserer Website
einzubinden. Die von Ihnen in unsere Typeform-Formulare eingegebenen Daten werden auf
den Servern von Typeform gespeichert, bis Sie uns zur Loschung auffordern, eine
abgegebene Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die
Datenspeicherung entféllt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage).
Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben
unberihrt.

Die Verwendung von Typeform erfolgt auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an funktionierenden Online-Formularen.
Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung
ausschliesslich auf Grundlage von Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG, soweit die Einwilligung die
Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgeréat des Nutzers (z. B.
Device-Fingerprinting) umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.
Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag lber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich
vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten
unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung des DSG

verarbeitet.
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3.6. Hubspot CRM

Wir nutzen Hubspot CRM auf dieser Website. Anbieter ist Hubspot Inc. 25 Street,
Cambridge, MA 02141 USA (nachfolgend Hubspot CRM).

Hubspot CRM ermdglicht es uns unter anderem, bestehende und potenzielle Kunden sowie
Kundenkontakte zu verwalten. Mit Hilfe von Hubspot CRM sind wir in der Lage,
Kundeninteraktionen per E-Mail, Social Media oder Telefon Uber verschiedene Kanale
hinweg zu erfassen, zu sortieren und zu analysieren. Die so erfassten personenbezogenen
Daten kénnen ausgewertet und fiir die Kommunikation mit dem potenziellen Kunden oder
flir Marketingmassnahmen (z. B. Newsletter Mailings) verwendet werden. Mit Hubspot CRM
sind wir ferner in der Lage, das Nutzerverhalten unserer Kontakte auf unserer Website zu
erfassen und zu analysieren.

Die Verwendung von Hubspot CRM erfolgt auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer moglichst effizienten
Kundenverwaltung und Kundenkommunikation. Sofern eine entsprechende Einwilligung
abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschliesslich auf Grundlage von Art. 31 Abs. 2
lit. a DSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf
Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) umfasst. Die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Hubspot:

https://legal.hubspot.com/de/privacy-policy.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission

gestutzt. Details finden Sie hier: https://www.hubspot.de/data-privacy/privacy-shield.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag lber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich
vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten
unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung des DSG

verarbeitet.
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3.7. Registrierung auf dieser Website

Sie konnen sich auf dieser Website registrieren, um zusatzliche Funktionen auf der Seite zu
nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung des
jeweiligen Angebotes oder Dienstes, flir den Sie sich registriert haben. Die bei der
Registrierung abgefragten Pflichtangaben miissen vollstandig angegeben werden.
Anderenfalls werden wir die Registrierung ablehnen.

Fiir wichtige Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch notwendigen
Anderungen nutzen wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Sie auf
diesem Wege zu informieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt zum Zwecke der
Durchfiihrung des durch die Registrierung begriindeten Nutzungsverhaltnisses und ggf. zur
Anbahnung weiterer Vertrage (Art. 31 Abs. 1 DSG).

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie auf
dieser Website registriert sind und werden anschliessend geldscht. Gesetzliche

Aufbewahrungsfristen bleiben unberiihrt.

3.8. Registrierung mit Google

Statt einer direkten Registrierung auf dieser Website kdnnen Sie sich mit Google
registrieren. Anbieter dieses Dienstes ist die Google Ireland Limited (,,Google”), Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Um sich mit Google zu registrieren, missen Sie ausschliesslich Ihre Google-Namen und lhr
Passwort eingeben. Google wird Sie identifizieren und unserer Website lhre Identitat
bestatigen.

Wenn Sie sich mit Google anmelden, ist es uns ggf. moglich bestimmte Informationen auf
lhrem Konto zu nutzen, um |hr Profil bei uns zu vervollstandigen. Ob und welche
Informationen das sind, entscheiden Sie im Rahmen |hrer Google-Sicherheitseinstellungen,

die Sie hier finden: https://myaccount.google.com/security und

https://myaccount.google.com/permissions.

Die Datenverarbeitung, die mit der Google-Registrierung einhergeht beruht auf unserem

berechtigten Interesse, unseren Nutzern einen moglichst einfachen Registrierungsprozess zu
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ermoglichen (Art. 31 Abs. 1 DSG). Da die Nutzung der Registrierungsfunktion freiwillig ist
und die Nutzer selbst lber die jeweiligen Zugriffsmoglichkeiten entscheiden kdénnen, sind

keine entgegenstehenden liberwiegenden Rechte der Betroffenen ersichtlich.

3.9. Registrierung mit Facebook Connect

Statt einer direkten Registrierung auf dieser Website kdnnen Sie sich mit Facebook Connect
registrieren. Anbieter dieses Dienstes ist die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal
Square, Dublin 2, Irland. Die erfassten Daten werden nach Aussage von Facebook jedoch
auch in die USA und in andere Drittlander tGbertragen.
Wenn Sie sich flr die Registrierung mit Facebook Connect entscheiden und auf den ,,Login
with Facebook”-/, Connect with Facebook”-Button klicken, werden Sie automatisch auf die
Plattform von Facebook weitergeleitet. Dort kdnnen Sie sich mit Ihren Nutzungsdaten
anmelden. Dadurch wird Ihr Facebook-Profil mit dieser Website bzw. unseren Diensten
verknipft. Durch diese Verknipfung erhalten wir Zugriff auf Ihre bei Facebook hinterlegten
Daten. Dies sind vor allem:

e Facebook-Name

e Facebook-Profil- und Titelbild

e Facebook-Titelbild

e bei Facebook hinterlegte E-Mail-Adresse

e Facebook-ID

e Facebook-Freundeslisten

e Facebook Likes (,,Gefallt-mir“-Angaben)

e Geburtstag

e Geschlecht

e Lland

e Sprache

Diese Daten werden zur Einrichtung, Bereitstellung und Personalisierung Ihres Accounts

genutzt.
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Die Registrierung mit Facebook-Connect und die damit verbundenen
Datenverarbeitungsvorgange erfolgen auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 31 Abs. 1 DSG).
Diese Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

Soweit mit Hilfe des hier beschriebenen Tools personenbezogene Daten auf unserer
Website erfasst und an Facebook weitergeleitet werden, sind wir und die Meta Platforms
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland gemeinsam fiir
diese Datenverarbeitung verantwortlich. Die gemeinsame Verantwortlichkeit beschrankt
sich dabei ausschliesslich auf die Erfassung der Daten und deren Weitergabe an Facebook.
Die nach der Weiterleitung erfolgende Verarbeitung durch Facebook ist nicht Teil der
gemeinsamen Verantwortung. Die uns gemeinsam obliegenden Verpflichtungen wurden in
einer Vereinbarung tGiber gemeinsame Verarbeitung festgehalten. Den Wortlaut der

Vereinbarung finden Sie unter: https://www.facebook.com/legal/controller addendum.

Laut dieser Vereinbarung sind wir fiir die Erteilung der Datenschutzinformationen beim
Einsatz des Facebook-Tools und fiir die datenschutzrechtlich sichere Implementierung des
Tools auf unserer Website verantwortlich. Fiir die Datensicherheit der Facebook-Produkte
ist Facebook verantwortlich. Betroffenenrechte (z. B. Auskunftsersuchen) hinsichtlich der
bei Facebook verarbeiteten Daten konnen Sie direkt bei Facebook geltend machen. Wenn
Sie die Betroffenenrechte bei uns geltend machen, sind wir verpflichtet, diese an Facebook
weiterzuleiten.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestutzt. Details finden Sie hier:

https://www.facebook.com/legal/EU data transfer addendum, https://de-

de.facebook.com/help/566994660333381 und https://www.facebook.com/policy.php.

Weitere Informationen finden Sie in den Facebook-Nutzungsbedingungen und den
Facebook-Datenschutzbestimmungen. Diese finden Sie unter: https://de-

de.facebook.com/about/privacy/ und https://de-de.facebook.com/legal/terms/.
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4. Soziale Medien

4.1. Social-Media-Elemente mit Shariff

Auf dieser Website werden Elemente von sozialen Medien verwendet (z. B. Facebook,
Twitter, Instagram, Pinterest, XING, LinkedIn, Tumblr).

Die Social-Media-Elemente konnen Sie in der Regel anhand der jeweiligen Social-Media-
Logos erkennen. Um den Datenschutz auf dieser Website zu gewahrleisten, verwenden wir
diese Elemente nur zusammen mit der sogenannten , Shariff“-Lésung. Diese Anwendung
verhindert, dass die auf dieser Website integrierten Social-Media-Elemente lhre
personenbezogenen Daten schon beim ersten Betreten der Seite an den jeweiligen Anbieter
Ubertragen.

Erst wenn Sie das jeweilige Social-Media-Element durch Anklicken der zugehdrigen
Schaltflache aktivieren, wird eine direkte Verbindung zum Server des Anbieters hergestellt
(Einwilligung). Sobald Sie das Social-Media-Element aktivieren, erhalt der jeweilige Anbieter
die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse diese Website besucht haben. Wenn Sie
gleichzeitig in Ihrem jeweiligen Social-Media-Account (z. B. Facebook) eingeloggt sind, kann
der jeweilige Anbieter den Besuch dieser Website Ihrem Benutzerkonto zuordnen.

Das Aktivieren des Plugins stellt eine Einwilligung im Sinne des Art. 31 Abs. 1 DSG dar. Diese
Einwilligung konnen Sie jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft widerrufen.

Der Einsatz des Dienstes erfolgt, um die gesetzlich vorgeschriebenen Einwilligungen fiir den

Einsatz bestimmter Technologien einzuholen. Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 31 Abs. 1 DSG.

4.2. Facebook

Auf dieser Website sind Elemente des sozialen Netzwerks Facebook integriert. Anbieter
dieses Dienstes ist die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2,
Irland. Die erfassten Daten werden nach Aussage von Facebook jedoch auch in die USA und

in andere Drittlander Ubertragen.

Seite 22 von 77



Version vom 1. Juni 2024

Eine Ubersicht Uiber die Facebook Social-Media-Elemente finden Sie hier:

https://developers.facebook.com/docs/plugins/?locale=de DE.

Wenn das Social-Media-Element aktiv ist, wird eine direkte Verbindung zwischen lhrem
Endgerat und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhalt dadurch die Information,
dass Sie mit lhrer IP-Adresse diese Website besucht haben. Wenn Sie den Facebook , Like-
Button® anklicken, wahrend Sie in Ihrem Facebook-Account eingeloggt sind, kdnnen Sie die
Inhalte dieser Website auf Ihrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den
Besuch dieser Website Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als
Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten Daten sowie deren
Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Facebook unter: https://de-

de.facebook.com/privacy/explanation.

Soweit eine Einwilligung (Consent) eingeholt wurde, erfolgt der Einsatz des o. g. Dienstes auf
Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Soweit keine
Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt die Verwendung des Dienstes auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses an einer moglichst umfassenden Sichtbarkeit in den Sozialen
Medien.

Soweit mit Hilfe des hier beschriebenen Tools personenbezogene Daten auf unserer
Website erfasst und an Facebook weitergeleitet werden, sind wir und die Meta Platforms
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland gemeinsam fiir
diese Datenverarbeitung verantwortlich. Die gemeinsame Verantwortlichkeit beschrankt
sich dabei ausschliesslich auf die Erfassung der Daten und deren Weitergabe an Facebook.
Die nach der Weiterleitung erfolgende Verarbeitung durch Facebook ist nicht Teil der
gemeinsamen Verantwortung. Die uns gemeinsam obliegenden Verpflichtungen wurden in
einer Vereinbarung tiber gemeinsame Verarbeitung festgehalten. Den Wortlaut der

Vereinbarung finden Sie unter: https://www.facebook.com/legal/controller addendum.

Laut dieser Vereinbarung sind wir fur die Erteilung der Datenschutzinformationen beim
Einsatz des Facebook-Tools und fiir die datenschutzrechtlich sichere Implementierung des
Tools auf unserer Website verantwortlich. Fir die Datensicherheit der Facebook-Produkte
ist Facebook verantwortlich. Betroffenenrechte (z. B. Auskunftsersuchen) hinsichtlich der

bei Facebook verarbeiteten Daten konnen Sie direkt bei Facebook geltend machen. Wenn
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Sie die Betroffenenrechte bei uns geltend machen, sind wir verpflichtet, diese an Facebook
weiterzuleiten.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestitzt. Details finden Sie hier:

https://www.facebook.com/legal/EU data transfer addendum, https://de-

de.facebook.com/help/566994660333381 und https://www.facebook.com/policy.php.
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4.3. Twitter

Auf dieser Website sind Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden. Diese Funktionen
werden angeboten durch die Twitter International Company, One Cumberland Place, Fenian
Street, Dublin 2, D02 AX07, Irland.

Wenn das Social-Media-Element aktiv ist, wird eine direkte Verbindung zwischen lhrem
Endgerat und dem Twitter-Server hergestellt. Twitter erhalt dadurch Informationen tber
den Besuch dieser Website durch Sie. Durch das Benutzen von Twitter und der Funktion
,Re-Tweet“ werden die von lhnen besuchten Websites mit Ihrem Twitter-Account verknipft
und anderen Nutzern bekannt gegeben. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der
Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten Daten sowie deren Nutzung durch
Twitter erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkldarung von

Twitter unter: https://twitter.com/de/privacy.

Soweit eine Einwilligung (Consent) eingeholt wurde, erfolgt der Einsatz des o. g. Dienstes auf
Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Soweit keine
Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt die Verwendung des Dienstes auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses an einer moglichst umfassenden Sichtbarkeit in den Sozialen
Medien.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission

gestutzt. Details finden Sie hier: https://gdpr.twitter.com/en/controller-to-controller-

transfers.html.
Ihre Datenschutzeinstellungen bei Twitter kdnnen Sie in den Konto-Einstellungen unter

https://twitter.com/account/settings andern.
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4.4. Instagram

Auf dieser Website sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese Funktionen
werden angeboten durch die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irland.

Wenn das Social-Media-Element aktiv ist, wird eine direkte Verbindung zwischen lhrem
Endgerat und dem Instagram-Server hergestellt. Instagram erhalt dadurch Informationen
uber den Besuch dieser Website durch Sie.

Wenn Sie in lhrem Instagram-Account eingeloggt sind, kdnnen Sie durch Anklicken des
Instagram-Buttons die Inhalte dieser Website mit lhrem Instagram-Profil verlinken. Dadurch
kann Instagram den Besuch dieser Website lhrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen
darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten
Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten.

Soweit eine Einwilligung (Consent) eingeholt wurde, erfolgt der Einsatz des o. g. Dienstes auf
Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Soweit keine
Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt die Verwendung des Dienstes auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses an einer moglichst umfassenden Sichtbarkeit in den Sozialen
Medien.

Soweit mit Hilfe des hier beschriebenen Tools personenbezogene Daten auf unserer
Website erfasst und an Facebook bzw. Instagram weitergeleitet werden, sind wir und die
Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irland gemeinsam fiir diese Datenverarbeitung verantwortlich. Die gemeinsame
Verantwortlichkeit beschrankt sich dabei ausschliesslich auf die Erfassung der Daten und
deren Weitergabe an Facebook bzw. Instagram. Die nach der Weiterleitung erfolgende
Verarbeitung durch Facebook bzw. Instagram ist nicht Teil der gemeinsamen
Verantwortung. Die uns gemeinsam obliegenden Verpflichtungen wurden in einer
Vereinbarung liber gemeinsame Verarbeitung festgehalten. Den Wortlaut der Vereinbarung

finden Sie unter: https://www.facebook.com/legal/controller addendum. Laut dieser

Vereinbarung sind wir fiir die Erteilung der Datenschutzinformationen beim Einsatz des
Facebook- bzw. Instagram-Tools und fiir die datenschutzrechtlich sichere Implementierung
des Tools auf unserer Website verantwortlich. Fir die Datensicherheit der Facebook bzw.

Instagram-Produkte ist Facebook verantwortlich. Betroffenenrechte (z. B.
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Auskunftsersuchen) hinsichtlich der bei Facebook bzw. Instagram verarbeiteten Daten
kdnnen Sie direkt bei Facebook geltend machen. Wenn Sie die Betroffenenrechte bei uns
geltend machen, sind wir verpflichtet, diese an Facebook weiterzuleiten.

Die Dateniibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestitzt. Details finden Sie hier:

https://www.facebook.com/legal/EU data transfer addendum,

https://help.instagram.com/519522125107875 und https://de-

de.facebook.com/help/566994660333381.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Instagram:

https://instagram.com/about/legal/privacy/.
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4.5. LinkedIn

Diese Website nutzt Elemente des Netzwerks LinkedIn. Anbieter ist die LinkedIn Ireland
Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland.

Bei jedem Abruf einer Seite dieser Website, die Elemente von LinkedIn enthalt, wird eine
Verbindung zu Servern von LinkedIn aufgebaut. LinkedIn wird dariiber informiert, dass Sie
diese Website mit lhrer IP-Adresse besucht haben. Wenn Sie den ,Recommend-Button” von
LinkedIn anklicken und in Threm Account bei LinkedIn eingeloggt sind, ist es LinkedIn
moglich, Ihren Besuch auf dieser Website IThnen und lhrem Benutzerkonto zuzuordnen. Wir
weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der
Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch LinkedIn haben.

Soweit eine Einwilligung (Consent) eingeholt wurde, erfolgt der Einsatz des o. g. Dienstes auf
Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Soweit keine
Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt die Verwendung des Dienstes auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses an einer moglichst umfassenden Sichtbarkeit in den Sozialen
Medien.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestutzt. Details finden Sie hier:

https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/62538/datenubertragung-aus-der-eu-

dem-ewr-und-der-schweiz?lang=de

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von LinkedIn unter:

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.
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4.6. XING

Diese Website nutzt Elemente des Netzwerks XING. Anbieter ist die New Work SE,
Dammtorstrasse 30, 20354 Hamburg, Deutschland.

Bei jedem Abruf einer unserer Seiten, die Elemente von XING enthalt, wird eine Verbindung
zu Servern von XING hergestellt. Eine Speicherung von personenbezogenen Daten erfolgt
dabei nach unserer Kenntnis nicht. Insbesondere werden keine IP-Adressen gespeichert
oder das Nutzungsverhalten ausgewertet.

Soweit eine Einwilligung (Consent) eingeholt wurde, erfolgt der Einsatz des o. g. Dienstes auf
Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Soweit keine
Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt die Verwendung des Dienstes auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses an einer moglichst umfassenden Sichtbarkeit in den Sozialen
Medien.

Weitere Information zum Datenschutz und dem XING Share-Button finden Sie in der
Datenschutzerklarung von XING unter:

https://www.xing.com/app/share?op=data protection.

4.7. eKomi

Wir nutzen Technologie von eKomi Holding GmbH, Zimmerstrasse 11, 10969 Berlin,
Deutschland (,,eKomi”) zum Zwecke von Anbieter- und Produktbewertungen durch unsere
Kunden und flr unser eigenes Qualitdtsmanagement. Daher haben wir auf dieser Website
eine Bewertungssoftware von eKomi integriert. Uber diese Bewertungssoftware kénnen Sie,
nachdem wir unsere Leistung erbracht haben, eine anonyme Bewertung lber die Erfahrung
mit uns abgeben. Zu diesem Zweck werden personenbezogene Daten an eKomi versendet.
eKomi versendet dann eine Bewertungsanfrage an Sie. Geben Sie eine Bewertung ab, wird
diese von eKomi gepriift und freigeschaltet. eKomi erhebt, speichert und nutzt
personenbezogene Daten ebenfalls nach den Vorschriften des Datenschutzgesetzes. Fiir
diese technische Umsetzung ist eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung mit eKomi
abgeschlossen. eKomi ergreift alle organisatorischen und technischen Massnahmen zum
Schutz dieser Daten. Gemass den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen werden diese Daten

vorgehalten und anschliessend geldscht. Genauere Informationen zum Datenschutz von
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eKomi erhalten sie auf www.ekomi.de/de/datenschutz. Im Zuge lhrer Bewertung tGber

eKomi konnen Sie Ihre Emailadresse hinterlegen, tber die wir Sie spater bezliglich lhrer
Bewertung kontaktieren kénnen. Auf diesem Wege kénnen wir z. B. individuell auf lhre
Kritik eingehen, Ihre Fragen beantworten oder sonstige Hilfe leisten. Wir weisen darauf hin,
dass die Angabe |hrer E-Mail-Adresse freiwillig ist. Rechtsgrundlage fiir die Nutzung lhrer

Daten zur Zusendung der Bewertungsmail ist gemass Art. 31 Abs. 1 DSG lhre Einwilligung.

4.8. Pinterest

Auf dieser Website verwenden wir Elemente des sozialen Netzwerkes Pinterest, das von der
Pinterest Europe Ltd., Palmerston House, 2nd Floor, Fenian Street, Dublin 2, Irland
betrieben wird. Wenn Sie eine Seite aufrufen, die ein solches Element enthalt, stellt |hr
Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Pinterest her. Dieses Social-Media-
Element Ubermittelt dabei Protokolldaten an den Server von Pinterest in die USA. Diese
Protokolldaten enthalten moglicherweise Ihre IP-Adresse, die Adresse der besuchten
Websites, die ebenfalls Pinterest-Funktionen enthalten, Art und Einstellungen des Browsers,
Datum und Zeitpunkt der Anfrage, lhre Verwendungsweise von Pinterest sowie Cookies.
Soweit eine Einwilligung (Consent) eingeholt wurde, erfolgt der Einsatz des o. g. Dienstes auf
Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Soweit keine
Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt die Verwendung des Dienstes auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses an einer moglichst umfassenden Sichtbarkeit in den Sozialen
Medien. Weitere Informationen zu Zweck, Umfang und weiterer Verarbeitung und Nutzung
der Daten durch Pinterest sowie lhre diesbeziiglichen Rechte und Mdéglichkeiten zum Schutz
Ilhrer Privatsphare finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Pinterest:

https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy.

Seite 30 von 77


http://www.ekomi.de/de/datenschutz
https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy

Version vom 1. Juni 2024

5. Analyse-Tools und Werbung

5.1. Google Tag Manager

Wir setzen den Google Tag Manager ein. Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Der Google Tag Manager ist ein Tool, mit dessen Hilfe wir Tracking- oder Statistik-Tools und
andere Technologien auf unserer Website einbinden kénnen. Der Google Tag Manager
selbst erstellt keine Nutzerprofile, speichert keine Cookies und nimmt keine eigenstandigen
Analysen vor. Er dient lediglich der Verwaltung und Ausspielung der Uber ihn
eingebundenen Tools. Der Google Tag Manager erfasst jedoch lhre IP-Adresse, die auch an
das Mutterunternehmen von Google in die Vereinigten Staaten libertragen werden kann.
Der Einsatz des Google Tag Managers erfolgt auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer schnellen und unkomplizierten
Einbindung und Verwaltung verschiedener Tools auf seiner Website. Sofern eine
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschliesslich auf
Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder
den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting)

umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

5.2. Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die
Google Ireland Limited (,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Google Analytics ermoglicht es dem Websitebetreiber, das Verhalten der Websitebesucher
zu analysieren. Hierbei erhdlt der Websitebetreiber verschiedene Nutzungsdaten, wie z. B.

Seitenaufrufe, Verweildauer, verwendete Betriebssysteme und Herkunft des Nutzers. Diese
Daten werden in einer User-ID zusammengefasst und dem jeweiligen Endgerat des

Websitebesuchers zugeordnet.
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Des Weiteren konnen wir mit Google Analytics u. a. lhre Maus- und Scrollbewegungen und
Klicks aufzeichnen. Ferner verwendet Google Analytics verschiedene Modellierungsansatze,
um die erfassten Datensatze zu erganzen und setzt Machine-Learning-Technologien bei der
Datenanalyse ein.

Google Analytics verwendet Technologien, die die Wiedererkennung des Nutzers zum
Zwecke der Analyse des Nutzerverhaltens ermdoglichen (z. B. Cookies oder Device-
Fingerprinting). Die von Google erfassten Informationen lGber die Benutzung dieser Website
werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 31 Abs. 1
DSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestitzt. Details finden Sie hier:

https://privacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/.

Browser Plugin
Sie kdnnen die Erfassung und Verarbeitung Ihrer Daten durch Google verhindern, indem Sie
das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Google-Signale

Wir nutzen Google-Signale. Wenn Sie unsere Website besuchen, erfasst Google Analytics u.
a. lhren Standort, Suchverlauf und YouTube-Verlauf sowie demografische Daten
(Besucherdaten). Diese Daten kénnen mit Hilfe von Google-Signal fir personalisierte
Werbung verwendet werden. Wenn Sie Uber ein Google-Konto verfiigen, werden die
Besucherdaten von Google-Signal mit Ihrem Google-Konto verknipft und flir personalisierte
Werbebotschaften verwendet. Die Daten werden ausserdem fiir die Erstellung

anonymisierter Statistiken zum Nutzerverhalten unserer User verwendet.
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Auftragsverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen und setzen die
strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehdrden bei der Nutzung von Google
Analytics vollstandig um.

Google Analytics E-Commerce-Messung

Diese Website nutzt die Funktion ,,E-Commerce-Messung” von Google Analytics. Mit Hilfe
von E-Commerce-Messung kann der Websitebetreiber das Kaufverhalten der
Websitebesucher zur Verbesserung seiner Online-Marketing-Kampagnen analysieren.
Hierbei werden Informationen, wie zum Beispiel die getatigten Bestellungen,
durchschnittliche Bestellwerte, Versandkosten und die Zeit von der Ansicht bis zum Kauf
eines Produktes erfasst. Diese Daten kdnnen von Google unter einer Transaktions-I1D

zusammengefasst werden, die dem jeweiligen Nutzer bzw. dessen Gerat zugeordnet ist.
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5.3. Hotjar

Diese Website nutzt Hotjar. Anbieter ist die Hotjar Ltd., Level 2, St Julians Business Centre, 3,

Elia Zammit Street, St Julians STJ 1000, Malta, Europe (Website: https://www.hotjar.com).

Hotjar ist ein Werkzeug zur Analyse lhres Nutzerverhaltens auf dieser Website. Mit Hotjar
kénnen wir u. a. Ihre Maus- und Scrollbewegungen und Klicks aufzeichnen. Hotjar kann
dabei auch feststellen, wie lange Sie mit dem Mauszeiger auf einer bestimmten Stelle
verblieben sind. Aus diesen Informationen erstellt Hotjar sogenannte Heatmaps, mit denen
sich feststellen lasst, welche Websitebereiche vom Websitebesucher bevorzugt angeschaut
werden.

Des Weiteren kdnnen wir feststellen, wie lange Sie auf einer Seite verblieben sind und wann
Sie sie verlassen haben. Wir kdnnen auch feststellen, an welcher Stelle Sie lhre Eingaben in
ein Kontaktformular abgebrochen haben (sog. Conversion-Funnels).

Dariiber hinaus kénnen mit Hotjar direkte Feedbacks von Websitebesuchern eingeholt
werden. Diese Funktion dient der Verbesserung der Webangebote des Websitebetreibers.
Hotjar verwendet Technologien, die die Wiedererkennung des Nutzers zum Zwecke der
Analyse des Nutzerverhaltens ermoglichen (z. B. Cookies oder Einsatz von Device-
Fingerprinting).

Soweit eine Einwilligung (Consent) eingeholt wurde, erfolgt der Einsatz des o. g. Dienstes
ausschliesslich auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Die Einwilligung ist jederzeit
widerrufbar. Soweit keine Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt die Verwendung dieses
Dienstes auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG; der Websitebetreiber hat ein berechtigtes
Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine
Werbung zu optimieren.

Deaktivieren von Hotjar

Wenn Sie die Datenerfassung durch Hotjar deaktivieren mochten, klicken Sie auf folgenden
Link und folgen Sie den dortigen Anweisungen: https://www.hotjar.com/policies/do-not-

track/

Bitte beachten Sie, dass die Deaktivierung von Hotjar fiir jeden Browser bzw. fiir jedes

Endgerat separat erfolgen muss.
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Nahere Informationen Giber Hotjar und zu den erfassten Daten entnehmen Sie der
Datenschutzerklarung von Hotjar unter dem folgenden Link:

https://www.hotjar.com/privacy

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag liber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich
vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten
unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung des DSG

verarbeitet.
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5.4. WP Statistics

Diese Website nutzt das Analysetool WP Statistics, um Besucherzugriffe statistisch
auszuwerten. Anbieter ist Veronalabs, ARENCO Tower, 27th Floor, Dubai Media City, Dubai,
Dubai 23816, UAE (https://veronalabs.com).

Mit WP Statistics kdnnen wir die Nutzung unserer Website analysieren. WP Statistics erfasst
dabei u. a. Logdateien (IP-Adresse, Referrer, verwendete Browser, Herkunft des Nutzers,
verwendete Suchmaschine) und Aktionen, die die Websitebesucher auf der Seite getatigt
haben (z. B. Klicks und Ansichten).

Die mit WP Statistics erfassten Daten werden ausschliesslich auf unserem eigenen Server
gespeichert.

Die Nutzung dieses Analyse-Tools erfolgt auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Wir haben
ein berechtigtes Interesse an der anonymisierten Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl
unser Webangebot als auch unsere Werbung zu optimieren. Sofern eine entsprechende
Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschliesslich auf Grundlage von
Art. 31 Abs. 1 DSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf
Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) umfasst. Die

Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.
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5.5. Google Ads

Der Websitebetreiber verwendet Google Ads. Google Ads ist ein Online-Werbeprogramm
der Google Ireland Limited (,,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.
Google Ads ermoglicht es uns Werbeanzeigen in der Google-Suchmaschine oder auf
Drittwebseiten auszuspielen, wenn der Nutzer bestimmte Suchbegriffe bei Google eingibt
(Keyword-Targeting). Ferner kbnnen zielgerichtete Werbeanzeigen anhand der bei Google
vorhandenen Nutzerdaten (z. B. Standortdaten und Interessen) ausgespielt werden
(Zielgruppen-Targeting). Wir als Websitebetreiber kdnnen diese Daten quantitativ
auswerten, indem wir beispielsweise analysieren, welche Suchbegriffe zur Ausspielung
unserer Werbeanzeigen gefiihrt haben und wie viele Anzeigen zu entsprechenden Klicks
gefuhrt haben.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 31 Abs. 1
DSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Dateniibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission

gestutzt. Details finden Sie hier: https://policies.google.com/privacy/frameworks und

https://privacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/.
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5.6. Google AdSense (nicht personalisiert)

Diese Website nutzt Google AdSense, einen Dienst zum Einbinden von Werbeanzeigen.
Anbieter ist die Google Ireland Limited (,,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland.

Wir nutzen Google AdSense im ,nicht-personalisierten” Modus. Im Gegensatz zum
personalisierten Modus beruhen die Werbeanzeigen daher nicht auf Ihrem fritheren
Nutzerverhalten und es wird kein Nutzerprofil von lhnen erstellt. Stattdessen werden bei
der Auswahl der Werbung sogenannte , Kontextinformationen“ herangezogen. Die
ausgewahlten Werbeanzeigen richten sich dann beispielsweise nach lhrem Standort, dem
Inhalt der Website, auf der Sie sich befinden oder nach lhren aktuellen Suchbegriffen. Mehr
zu den Unterschieden zwischen personalisiertem und nicht-personalisiertem Targeting mit

Google AdSense finden Sie unter: https://support.google.com/adsense/answer/9007336.

Bitte beachten Sie, dass auch beim Einsatz von Google Adsense im nicht-personalisierten
Modus Cookies oder vergleichbare Wiedererkennungstechnologien (z. B. Device-
Fingerprinting) verwendet werden kdnnen. Diese werden laut Google zur Bekdmpfung von
Betrug und Missbrauch eingesetzt.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 31 Abs. 1
DSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestitzt. Details finden Sie hier:

https://privacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/.

Sie konnen Ihre Werbeeinstellungen selbststandig in Ihrem Nutzer-Account anpassen.
Klicken Sie hierzu auf folgenden Link und loggen Sie sich ein:

https://adssettings.google.com/authenticated.

Weitere Informationen zu den Werbetechnologien von Google finden Sie hier:

https://policies.google.com/technologies/ads und

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.
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5.7. Google Remarketing

Diese Website nutzt die Funktionen von Google Analytics Remarketing. Anbieter ist die
Google Ireland Limited (,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Google Remarketing analysiert Ihr Nutzerverhalten auf unserer Website (z. B. Klick auf
bestimmte Produkte), um Sie in bestimmte Werbe-Zielgruppen einzuordnen und lhnen
anschliessend beim Besuch von anderen Onlineangeboten passende Webebotschaften
auszuspielen (Remarketing bzw. Retargeting).

Des Weiteren konnen die mit Google Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen mit den
geratelibergreifenden Funktionen von Google verknipft werden. Auf diese Weise kdnnen
interessenbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die in Abhangigkeit lhres friiheren
Nutzungs- und Surfverhaltens auf einem Endgerat (z. B. Handy) an Sie angepasst wurden
auch auf einem anderen Ihrer Endgerate (z. B. Tablet oder PC) angezeigt werden.

Wenn Sie liber einen Google-Account verfligen, konnen Sie der personalisierten Werbung

unter folgendem Link widersprechen: https://www.google.com/settings/ads/onweb/.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 31 Abs. 1
DSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google unter:

https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de.

Zielgruppenbildung mit Kundenabgleich

Zur Zielgruppenbildung verwenden wir unter anderem den Kundenabgleich von Google
Remarketing. Hierbei Gbergeben wir bestimmte Kundendaten (z. B. E-Mail-Adressen) aus
unseren Kundenlisten an Google. Sind die betreffenden Kunden Google-Nutzer und in ihrem
Google-Konto eingeloggt, werden ihnen passende Werbebotschaften innerhalb des Google-

Netzwerks (z. B. bei YouTube, Gmail oder in der Suchmaschine) angezeigt.
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5.8. Google Conversion-Tracking

Diese Website nutzt Google Conversion Tracking. Anbieter ist die Google Ireland Limited
(,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Mit Hilfe von Google-Conversion-Tracking kénnen Google und wir erkennen, ob der Nutzer
bestimmte Aktionen durchgeflihrt hat. So kénnen wir beispielsweise auswerten, welche
Buttons auf unserer Website wie haufig geklickt und welche Produkte besonders haufig
angesehen oder gekauft wurden. Diese Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken
zu erstellen. Wir erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeigen geklickt
haben und welche Aktionen sie durchgefiihrt haben. Wir erhalten keine Informationen, mit
denen wir den Nutzer personlich identifizieren kénnen. Google selbst nutzt zur
Identifikation Cookies oder vergleichbare Wiedererkennungstechnologien.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 31 Abs. 1
DSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Mehr Informationen zu Google Conversion-Tracking finden Sie in den

Datenschutzbestimmungen von Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

5.9. Google DoubleClick

Diese Website nutzt Funktionen von Google DoubleClick. Anbieter ist die Google Ireland
Limited (,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, (nachfolgend
,,DoubleClick”).

DoubleClick wird eingesetzt, um lhnen interessenbezogene Werbeanzeigen im gesamten
Google-Werbenetzwerk anzuzeigen. Die Werbeanzeigen kénnen mit Hilfe von DoubleClick
zielgerichtet an die Interessen des jeweiligen Betrachters angepasst werden. So kann unsere
Werbung beispielsweise in Google-Suchergebnissen oder in Werbebannern, die mit
DoubleClick verbunden sind, angezeigt werden.

Um den Nutzern interessengerechte Werbung anzeigen zu kénnen, muss DoubleClick den
jeweiligen Betrachter wiedererkennen und ihm seine besuchten Webseiten, Klicks und
sonstigen Informationen zum Nutzerverhalten zuordnen kénnen. Hierzu setzt DoubleClick

Cookies oder vergleichbare Wiedererkennungstechnologien (z. B. Device-Fingerprinting) ein.
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Die erfassten Informationen werden zu einem pseudonymen Nutzerprofil
zusammengefasst, um dem betreffenden Nutzer interessengerechte Werbung anzuzeigen.
Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 31 Abs. 1
DSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Weitere Informationen zu Widerspruchsmoglichkeiten gegen die von Google
eingeblendeten Werbeanzeigen entnehmen Sie folgenden Links:

https://policies.google.com/technologies/ads und

https://adssettings.google.com/authenticated.

5.10. Facebook Pixel

Diese Website nutzt zur Konversionsmessung der Besucheraktions-Pixel von Facebook.
Anbieter dieses Dienstes ist die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square,
Dublin 2, Irland. Die erfassten Daten werden nach Aussage von Facebook jedoch auch in die
USA und in andere Drittlander Gbertragen.

So kann das Verhalten der Seitenbesucher nachverfolgt werden, nachdem diese durch Klick
auf eine Facebook-Werbeanzeige auf die Website des Anbieters weitergeleitet wurden.
Dadurch kénnen die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen fir statistische und
Marktforschungszwecke ausgewertet werden und zukilinftige Werbemassnahmen optimiert
werden.

Die erhobenen Daten sind flr uns als Betreiber dieser Website anonym, wir kénnen keine
Rickschlisse auf die Identitat der Nutzer ziehen. Die Daten werden aber von Facebook
gespeichert und verarbeitet, sodass eine Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil moglich ist
und Facebook die Daten fiir eigene Werbezwecke, entsprechend der Facebook-

Datenverwendungsrichtlinie verwenden kann. Dadurch kann Facebook das Schalten von

Werbeanzeigen auf Seiten von Facebook sowie ausserhalb von Facebook erméglichen. Diese
Verwendung der Daten kann von uns als Seitenbetreiber nicht beeinflusst werden.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 31 Abs. 1
DSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Dateniibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission

gestitzt. Details finden Sie hier:
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https://www.facebook.com/legal/EU data transfer addendum und https://de-

de.facebook.com/help/566994660333381.

Soweit mit Hilfe des hier beschriebenen Tools personenbezogene Daten auf unserer
Website erfasst und an Facebook weitergeleitet werden, sind wir und die Meta Platforms
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland gemeinsam fiir
diese Datenverarbeitung verantwortlich. Die gemeinsame Verantwortlichkeit beschrankt
sich dabei ausschliesslich auf die Erfassung der Daten und deren Weitergabe an Facebook.
Die nach der Weiterleitung erfolgende Verarbeitung durch Facebook ist nicht Teil der
gemeinsamen Verantwortung. Die uns gemeinsam obliegenden Verpflichtungen wurden in
einer Vereinbarung tUber gemeinsame Verarbeitung festgehalten. Den Wortlaut der

Vereinbarung finden Sie unter: https://www.facebook.com/legal/controller addendum.

Laut dieser Vereinbarung sind wir fir die Erteilung der Datenschutzinformationen beim
Einsatz des Facebook-Tools und fiir die datenschutzrechtlich sichere Implementierung des
Tools auf unserer Website verantwortlich. Fur die Datensicherheit der Facebook-Produkte
ist Facebook verantwortlich. Betroffenenrechte (z. B. Auskunftsersuchen) hinsichtlich der
bei Facebook verarbeiteten Daten konnen Sie direkt bei Facebook geltend machen. Wenn
Sie die Betroffenenrechte bei uns geltend machen, sind wir verpflichtet, diese an Facebook
weiterzuleiten.

In den Datenschutzhinweisen von Facebook finden Sie weitere Hinweise zum Schutz lhrer

Privatsphare: https://de-de.facebook.com/about/privacy/.

Sie kdnnen ausserdem die Remarketing-Funktion ,,Custom Audiences” im Bereich
Einstellungen fir Werbeanzeigen unter

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings screen

deaktivieren. Dazu mussen Sie bei Facebook angemeldet sein.
Wenn Sie kein Facebook Konto besitzen, kénnen Sie nutzungsbasierte Werbung von
Facebook auf der Website der European Interactive Digital Advertising Alliance deaktivieren:

http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/.
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5.11. LinkedIn Insight Tag

Diese Website nutzt das Insight-Tag von LinkedIn. Anbieter dieses Dienstes ist die LinkedIn
Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland.
Datenverarbeitung durch LinkedIn Insight Tag

Mit Hilfe des LinkedIn Insight Tags erhalten wir Informationen liber die Besucher unserer
Website. Ist ein Websitebesucher bei LinkedIn registriert, konnen wir u. a. die beruflichen
Eckdaten (z. B. Karrierestufe, Unternehmensgrosse, Land, Standort, Branche und
Berufsbezeichnung) unserer Websitebesucher analysieren und so unsere Seite besser auf
die jeweiligen Zielgruppen ausrichten. Ferner kénnen wir mit Hilfe von LinkedIn Insight Tags
messen, ob die Besucher unserer Webseiten einen Kauf oder eine sonstige Aktion tatigen
(Conversion-Messung). Die Conversion-Messung kann auch geratetbergreifend erfolgen (z.
B. von PC zu Tablet). LinkedIn Insight Tag bietet ausserdem eine Retargeting-Funktion an,
mit deren Hilfe wir den Besuchern unserer Website zielgerichtete Werbung ausserhalb der
Website anzeigen lassen kdnnen, wobei laut LinkedIn keine Identifikation des
Werbeadressaten stattfindet.

LinkedIn selbst erfasst ausserdem sogenannte Logfiles (URL, Referrer-URL, IP-Adresse,
Gerate- und Browsereigenschaften und Zeitpunkt des Zugriffs). Die IP-Adressen werden
gekirzt oder (sofern sie genutzt werden, um LinkedIn-Mitglieder geratetibergreifend zu
erreichen) gehasht (pseudonymisiert). Die direkten Kennungen der LinkedIn-Mitglieder
werden nach sieben Tagen von LinkedIn geldscht. Die verbleibenden pseudonymisierten
Daten werden dann innerhalb von 180 Tagen geldscht.

Die von LinkedIn erhobenen Daten kénnen von uns als Websitebetreiber nicht bestimmten
Einzelpersonen zugeordnet werden. LinkedIn wird die erfassten personenbezogenen Daten
der Websitebesucher auf seinen Servern in den USA speichern und sie im Rahmen eigener
Werbemassnahmen nutzen. Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von LinkedIn

unter https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy#choices-oblig.

Rechtsgrundlage
Soweit eine Einwilligung (Consent) eingeholt wurde, erfolgt der Einsatz des o. g. Dienstes
ausschliesslich auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Die Einwilligung ist jederzeit

widerrufbar. Soweit keine Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt die Verwendung dieses
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Dienstes auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG; der Websitebetreiber hat ein berechtigtes
Interesse an effektiven Werbemassnahmen unter Einschluss der sozialen Medien.
Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission

gestutzt. Details finden Sie hier: https://www.linkedin.com/legal/l/dpa und

https://www.linkedin.com/legal/l/eu-sccs.

Widerspruch gegen die Verwendung von Linkedin Insight Tag
Der Analyse des Nutzungsverhaltens sowie zielgerichtete Werbung durch LinkedIn unter

folgendem Link widersprechen: https://www.linkedin.com/psettings/guest-

controls/retargeting-opt-out.

Des Weiteren konnen Mitglieder von LinkedIn die Nutzung ihrer personenbezogenen Daten
zu Werbezwecken in den Kontoeinstellungen steuern. Um einer Verknipfung von auf
unserer Website erhobenen Daten durch LinkedIn und Ihrem LinkedIn Account zu
vermeiden, miissen Sie sich aus lhrem LinkedIn-Account ausloggen bevor Sie unsere
Website aufsuchen.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Gber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich
vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten
unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung des DSG
verarbeitet.

Datenverarbeitung zu Werbezwecken

Auf der Grundlage von Art. 31 Absatz 1 DSG besteht flir den Verantwortlichen bei einer
Datenverarbeitung zu Webezwecken ein berechtigtes Interesse. Zum Einsatz einer
personalisierten Kundenansprache behalten wir uns auf dieser Rechtsgrundlage auch die
Nutzung von Vorname, Nachname, Geburtsdatum, Strasse, PLZ und den Ort, vor. Die Dauer
der Speicherung personenbezogener Daten zu Werbezwecken ist an dem Grundsatz
abzuleiten, ob die Speicherung fiir die werbliche Ansprache erforderlich ist. Wir verfolgen
den Grundsatz, Daten spatestens zwei Jahre nachdem keine werbliche Nutzung mehr erfolgt

ist, zu l6schen.
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Eigene Werbezwecke und Werbezwecke von Dritten

Soweit Sie mit uns einen Vertrag abgeschlossen oder sich ein Werbemittel zusenden haben
lassen, fihren wir Sie als Bestandskunden oder Interessenten. In diesen Féllen verarbeiten
wir Ihren Namen und Anschrift, um Ihnen auf diesem Wege Informationen liber neue
Produkte und Dienstleistungen zukommen zu lassen. Wir behalten uns vor, im Rahmen
unserer berechtigten Interessen, lhre postalischen Kontaktdaten an Unternehmen unserer
Unternehmensgruppe und ggf. ausgewahlte Vertragspartner zu Ubermitteln, damit auch
diese Sie Uber deren Produkte informieren kdnnen.

Interessengerechte Werbung

Damit Sie nur solche werblichen Informationen erhalten, die fir Sie von vermeintlichem
Interesse sind, kategorisieren und erganzen wir Ihr Kundenprofil um weitere Informationen.
Verwendet werden hierfiir sowohl statistische Informationen als auch Informationen zu
Ihrer Person (z.B. Basisdaten lhres Kundenprofils). Ziel ist es, Ihnen allein an lhren
tatsachlichen oder vermeintlichen Bediirfnissen orientierte Werbung zukommen zu lassen
und Sie entsprechend nicht mit uninteressanter Werbung zu belastigen.

Verarbeitung der Werbesendungen

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch
einen Dienstleister erbracht, an den wir lhre Daten hierzu weitergeben.
Widerspruchsrecht

Gegen die Datenverarbeitung zu vorgenannten Zwecken kénnen Sie jederzeit kostenfrei, fiir
den jeweiligen Kommunikationskanal gesondert und mit Wirkung fir die Zukunft
Widerspruch einlegen. Hierfiir genligt eine E-Mail oder ein postalisches Schreiben an die
oben genannten Kontaktdaten.

Soweit Sie Widerspruch einlegen, wird die betroffene Kontaktadresse fir die weitere
werbliche Datenverarbeitung gesperrt. Wir weisen darauf hin, dass es in Ausnahmefallen
auch noch nach Eingang Ihres Widerspruchs voriibergehend zu einem Versand von
Werbematerial kommen kann. Dies ist technisch durch die nétige Vorlaufzeit von

Werbeanzeigen bedingt und bedeutet nicht, dass wir lhren Widerspruch nicht umsetzen.

Seite 45 von 77



Version vom 1. Juni 2024

5.12. Sentry

Wir verwenden im Rahmen unseres berechtigten Interesses an einem technisch
einwandfreien Online-Angebot und seiner wirtschaftlich-effizienten Gestaltung und
Optimierung gem. Art. 31 Abs. 1 DSG fir die Protokollierung von Fehlern den Dienst Sentry
der Functional Software, Inc., Sentry 45 Fremont Street, 8th Floor, San Francisco, CA 94105,
USA (i.F. ,Sentry“).

Mit Sentry lassen sich Fehler im Code erheben, protokollieren und zum Zweck der
Systemstabilitat analysieren. Daflir erhebt Sentry auch lhre Nutzungsdaten, wie z. B. |hr
Betriebssystem, die auf lhrem Gerat installierte Software, Ihre IP Adresse, lhren Browsertyp,
Betriebssystem oder die zuvor besuchte Website (,referring URL’). Diese Daten werden von
Sentry pseudonymisiert erhoben und ermdéglichen uns keine Identifikation von Ihnen als
Nutzer.

Hierbei kann es zu einer Ubermittlung lhrer Daten in die USA kommen. Wir haben mit
Sentry einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, wonach Sentry lhre Daten nur nach
unserer Weisung verarbeitet. Dieser AVV sieht zudem vor, dass die Ubertragung der Daten
in die USA durch Sentry nur im Rahmen der Standardvertragsklauseln erfolgt.

Ndhere Hinweise zur Verwendung lhrer Daten durch Sentry entnehmen Sie bitte der

Datenschutzerklarung von Sentry unter https://sentry.io/privacy/.
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5.13. Outbrain

Wir haben Outbrain auf dieser Website eingebunden. Anbieter ist Outbrain Inc., 39 West
13th Street, 3rd floor, New York, NY 10011, USA (nachfolgend , Outbrain®).

Wenn Sie eine Website aufrufen, auf der Outbrain eingebunden ist, erstellt Outbrain ein
pseudonymes Nutzerprofil (User-ID), in dem gespeichert wird, welche Inhalte sie angesehen
bzw. gelesen haben. Anschliessend kénnen lhnen auf unserer Website oder auf anderen
Websites, auf denen Outbrain eingebunden ist, weitere interessengerechte Inhalte
empfohlen oder Werbung angezeigt werden. Zu diesem Zweck wird u.a. |hr Geréatetyp, lhre
IP-Adresse, Ihr Browsertyp, besuchte Webseiten und gelesene Artikel, Zeitpunkt des Zugriffs
und die Gerate-ID gespeichert und in lhrer User-ID zusammengefasst.

Ferner nutzen wir den Outbrain Pixel. Wenn Sie unsere Website betreten, konnen wir mit
diesem Pixel ermitteln, ob Sie bereits tiber eine Qutbrain User-ID verfiigen. Auf diese Weise
kdnnen Werbetreibende aus dem Outbrain-Werbenetzwerk die Effektivitat ihrer
Kampagnen messen.

Soweit eine Einwilligung (Consent) eingeholt wurde, erfolgt der Einsatz des o. g. Dienstes
ausschliesslich auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Die Einwilligung ist jederzeit
widerrufbar. Soweit keine Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt die Verwendung dieses
Dienstes auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG; der Websitebetreiber hat ein berechtigtes
Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine
Werbung zu optimieren.

Weitere Informationen entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Outbrain unter:

https://www.outbrain.com/legal/privacy#privacy-policy.

Ferner erhalten Sie unter folgendem Link eine Auflistung aller von Outbrain eingesetzten

Cookies: https://www.outbrain.com/privacy/cookies/ .

Wenn Sie lhr Interessenprofil bei Outbrain ansehen oder anpassen mochten, klicken Sie auf

folgenden Link: https://my.outbrain.com/recommendations-settings/home.

Auftragsverarbeitung
Wir haben einen Vertrag liber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich

vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten
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unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSG

verarbeitet.
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5.14. TikTok

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Die Social-Media-Anwendung TikTok ist ein internationales Videoportal. Es dient der
sogenannten Lippensynchronisation von Musikvideos und anderen kurzen Videoclips.
Betrieben wird TikTok von dem chinesischen Unternehmen ByteDance. Die
Datenschutzerklarung von TikTok bildet die Grundlage, auf der TikTok alle Daten
verarbeitet, die von TikTok bei den Nutzern erhoben werden oder von den Nutzern
bereitgestellt werden. Verantwortlich fir die Verarbeitung personenbezogener Daten ist
laut Datenschutzerklarung die TikTok Technology Limited (, TikTok Irland“), und die TikTok
Information Technologies UK Limited (, TikTok UK“). In der Datenschutzerklarung ist meist
verkirzt von ,TikTok“, ,wir” oder ,,uns” die Rede. Sofern Sie eine Werbeeinwilligung erteilt
haben, wird TikTok Ihre Daten verwenden, um Ihnen personalisierte Werbung anzuzeigen.
Rechtsgrundlage

Die personalisierte Werbung, die Ihnen TikTok anzeigt, basiert auf lhrer Einwilligung. Im
Ubrigen verarbeitet TikTok die Daten der Nutzer auf Basis eines Vertrages (Art. 31 Abs. 1
Satz 1 Buchst. a DSG), in Folge einer Interessenabwagung (Art. 31 Abs. 1 DSG) oder zur
Erfillung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 31 Abs. 1 DSG). Einwilligungen kénnen vom
Nutzer widerrufen werden und der auf einer Interessenabwagung basierenden
Verarbeitung kann gemass Art. 32 DSG widersprochen werden. Details entnehmen Sie bitte
der Datenschutzerklarung und den Nutzungsbedingungen von TikTok (Link s. unten).
Zweck

TikTok verarbeitet personenbezogene Daten fiir verschiedene Zwecke, unter anderem fir
die Bereitstellung seiner Dienste, um die Nutzer iber Anderungen der Dienste
benachrichtigen zu kénnen, um den Nutzern Support bieten zu kdnnen, um es den Nutzern
zu ermoglichen, dass diese Nutzerinhalte mit anderen Nutzern teilen konnen, fiir die
Entwicklung neuer Dienste oder zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen. TikTok sammelt
unter anderem folgende Daten lber seine Nutzer: Profildaten, Nutzerinhalte und
Nutzungsdaten, Standortdaten, Informationen Uber die jeweiligen Kontakte/ Freunde.

Weitere Informationen dariiber, wie Ihre Daten verwendet werden und welche Daten
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verarbeitet werden, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung und den
Nutzungsbedingungen von TikTok (Link s. unten).

Dauer der Speicherung

TikTok bewahrt die Daten der Nutzer so lange auf, wie dies notwendig ist, um den Dienst
den Nutzern zur Verfligung zu stellen, um seine vertraglichen Verpflichtungen erfillen zu
kdnnen und um seine Rechte in Bezug auf die betreffenden Informationen austiben zu
konnen. Sollten die Informationen der Nutzer nicht beno6tigt werden, um die Dienstleistung
zu erbringen, werden die Nutzerdaten durch TikTok nur so lange aufbewahrt, wie TikTok
einen legitimen Geschaftszweck mit der Speicherung dieser Daten verfolgen kann. Wenn ein
Nutzer bei TikTok um die Loschung seines Kontos bittet, wird dieses zunachst fiir einige
Wochen deaktiviert. Im Anschluss daran wird das Konto geléscht. In diesem Zuge werden
auch die personenbezogenen Daten der Nutzer bezlglich der In-App-Nachricht-Funktion
geloscht. Nachrichten, welche Sie an andere Nutzer des TikTok-Dienstes gesendet haben,
bleiben auf deren Geraten gespeichert. In seiner Datenschutzerklarung (Link s. unten) weist
TikTok zudem auf etwaige langere Loschfristen bzw. Aufbewahrungsfristen hin.

Widerruf, Widerspruch und Ende der Verarbeitung

TikTok bietet seinen Nutzern die Mdoglichkeit, die eigenen Nutzerdaten (personenbezogene
Daten) liber die Einstellungsmoglichkeiten zu kontrollieren und zu verwalten. TikTok bietet
seinen Nutzern zudem automatisierte Auskunftsdienste an, mit denen Sie Auskunft dariiber
erhalten, wie Ihre Daten verarbeitet werden. Im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben, haben
Sie ferner Anspruch auf Loschung und Berichtigung der Daten und kénnen der Verwendung
Ihrer Daten widersprechen oder die Verwendung einschranken lassen sowie die von lhnen
erklarten Einwilligungen jederzeit widerrufen.

Erganzender Hinweis

Bitte beachten Sie, dass sich die Nutzungsbedingungen und die Datenschutzerkldrung von
TikTok jederzeit andern kdnnen. Bitte erkundigen Sie sich deshalb in regelmassigen
Abstanden Uber die Aktualitat dieser Texte. Curaden Gbernimmt keine Gewahr fir
Aktualitat, Richtigkeit oder Vollstandigkeit der genannten Informationen, welche sich auf die
Nutzungsbestimmungen und Datenschutzerkldrung von TikTok beziehen. Unsere
vorliegenden Datenschutzhinweise dienen der nach den Artikeln 13 ff. DSG erforderlichen

Information in dem Umfang, in welchem Curaden Dienste von TikTok durch Einbettung von
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Videos in einen unserer Webauftritte in Anspruch nimmt oder TikTok durch unsere
Mitarbeiter fiir Kunden genutzt wird.
Nutzungsbedingungen von TikTok:

https://www.tiktok.com/legal/terms-of-use?lang=de

Datenschutzerklarung:

https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy?lang=de#tsection-1

Fragen zur Datenschutzerklarung von TikTok:
Fiir Nutzer, die Fragen zur Datenschutzerklarung von TikTok haben oder den
Datenschutzbeauftragten von TikTok kontaktieren mochten, stellt TikTok ein

Kontaktformular bereit, welches liber die Datenschutzerklarung verlinkt ist.
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5.15 Brandwatch

Wir nutzen die Dienste von Brandwatch Group — Runtime Collective Limited, Sovereign
House, Church Street, 1st Floor, Brighton, BN1 1UJ, Vereinigtes Konigreich (,,Brandwatch"),
um Informationen aus Social-Media-Beitragen oder Produktbewertungen zu sammeln, die in
anderen Verbraucherbewertungsplattformen als TrustPilot Gber unser Produkt oder unsere
Dienstleistungen veroffentlicht wurden und Curaden direkt erwahnen. Die von Brandwatch
gesammelten Informationen sind 6ffentlich zuganglich und werden daher vom Autor oder
Herausgeber direkt kontrolliert. Brandwatch erhalt und sendet uns nur den Inhalt des
Beitrags oder der Bewertung: keine anderen personenbezogenen Daten werden von
Brandwatch im Rahmen dieser Verarbeitungstatigkeiten verarbeitet. Weitere Informationen
Uber die Datenschutzpraktiken von Brandwatch finden Sie in der Datenschutzrichtlinie des
Unternehmens.

Brandwatch und ProductBoard tibermitteln im Rahmen der Erbringung ihrer
Dienstleistungen moglicherweise personenbezogene Daten an ein Drittland. Weitere

Informationen zu solchen Ubermittlungen finden Sie in dieser Datenschutzerkldrung.

5.16 UXCam

Wir nutzen UXCam, UXCam Inc, 814 Mission St, San Francisco, California, USA, zur Erstellung
von Heatmaps, Sitzungsaufzeichnung und wie Benutzer (iber mehrere Seiten browsen, um
diese nutzer-freundlicher zu gestalten, Reichweitenmessungen vornehmen und
Marktforschung betreiben zu kénnen. Zu diesem Zweck setzen wir das App-Analyse-Tool
von UXCam.

UXCam verarbeitet Daten nur als Auftragsverarbeiter gemdass unseren Weisungen und nicht
zu eigenen Zwecken. Sofern die Anwendung Tracking-Mechanismen oder Nutzerprofile
verwendet, werden wir diese Anwendung nur verwenden, wenn Sie uns hierfir lhre

vorherige Einwilligung erklart haben.
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5.17 Windsor.ai

Wir verwenden Windsor.ai, eine Software der Windsor Group AG mit Hauptsitz in Baar,
Schweiz, welche es uns ermdglicht, allgemein bzw. 6ffentlich verfliigbare Daten sowie
personenbezogene Daten aus verschiedenen Datenquellen (iber eine API-Schnittstellen
abzurufen. Die Daten werden auf physischen Servern, welche sich im EU-Raum befinden,
gespeichert, verarbeitet und uns aufbereitet und vereinheitlicht zum Abruf bereitgestellt.
Mehr Informationen rund um das Thema Datenschutz erhalten Sie auf den Webseiten von

Windsor.ai: https://windsor.ai/privacy-statement/

Die Nutzung dieses Analyse-Tools erfolgt auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Wir haben
ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl unser
Webangebot als auch unsere Werbung zu optimieren. Sofern eine entsprechende
Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschliesslich auf Grundlage von
Art. 31 Abs. 1 DSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf
Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) umfasst. Die

Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.
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6. Newsletter

6.1. Newsletterdaten

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen mdochten, bendtigen wir
von lhnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberpriifung gestatten,
dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des
Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis
erhoben. Fir die Abwicklung der Newsletter nutzen wir Newsletterdiensteanbieter, die

nachfolgend beschrieben werden.

6.2. Gemeinsame Nutzung der Kundendaten der Zaala AG

Die Curaden AG, Amlehnstrasse 22, 6010 Kriens, Schweiz, entwickelt die Produkte und
Dienstleistungen und stellt diese ihrem Vertragspartnern der Zaala AG zur Verfligung.
Kundendaten der Zaala AG wie z. B. E-Mail-Adressen zur Verwendung zu Werbezwecken
und der allgemeinen Kommunikation werden von der Curaden AG zusammen mit ihrem
Vertragspartner der Zaala AG erhoben. Sie sind gemeinsame Verantwortliche. Die Erhebung
und Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Die Curaden AG
und ihre Vertragspartner machen den betroffenen Personen die gemass Art. 13 und 14 DSG
erforderlichen Informationen in praziser, transparenter, verstandlicher und leicht
zuganglicher Form in einer klaren und einfachen Sprache unentgeltlich zugédnglich. Hierbei
lasst jede Partei der anderen Partei samtliche daflir notwendigen Informationen aus ihrem

Wirkbereich zukommen.
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6.3. Mailchimp

Diese Website nutzt die Dienste von Mailchimp fiir den Versand von Newslettern. Anbieter
ist die Rocket Science Group LLC, 675 Ponce De Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308,
USA.

Mailchimp ist ein Dienst, mit dem u.a. der Versand von Newslettern organisiert und
analysiert werden kann. Wenn Sie Daten zum Zwecke des Newsletterbezugs eingeben (z. B.
E-Mail-Adresse), werden diese auf den Servern von Mailchimp in den USA gespeichert.

Mit Hilfe von Mailchimp kénnen wir unsere Newsletterkampagnen analysieren. Wenn Sie
eine mit Mailchimp versandte E-Mail 6ffnen, verbindet sich eine in der E-Mail enthaltene
Datei (sog. web-beacon) mit den Servern von Mailchimp in den USA. So kann festgestellt
werden, ob eine Newsletter-Nachricht gedffnet und welche Links ggf. angeklickt wurden.
Ausserdem werden technische Informationen erfasst (z. B. Zeitpunkt des Abrufs, IP-Adresse,
Browsertyp und Betriebssystem). Diese Informationen kdnnen nicht dem jeweiligen
Newsletter-Empfanger zugeordnet werden. Sie dienen ausschliesslich der statistischen
Analyse von Newsletterkampagnen. Die Ergebnisse dieser Analysen kdnnen genutzt werden,
um kiinftige Newsletter besser an die Interessen der Empfanger anzupassen.

Wenn Sie keine Analyse durch Mailchimp wollen, miissen Sie den Newsletter abbestellen.
Hierfir stellen wir in jeder Newsletternachricht einen entsprechenden Link zur Verfiigung.
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 31 Abs. 1 DSG). Sie
kdnnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie den Newsletter abbestellen. Die
Rechtmassigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf
unberihrt.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von
uns bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter bei uns bzw. dem
Newsletterdiensteanbieter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters aus der
Newsletterverteilerliste geloscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert
wurden, bleiben hiervon unberihrt.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission

gestitzt. Details finden Sie hier: https://mailchimp.com/eu-us-data-transfer-statement/ und

https://mailchimp.com/legal/data-processing-addendum/#Annex C -

Standard Contractual Clauses.
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Nach lhrer Austragung aus der Newsletterverteilerliste wird Ihre E-Mail-Adresse bei uns
bzw. dem Newsletterdiensteanbieter ggf. in einer Blacklist gespeichert, sofern dies zur
Verhinderung kiinftiger Mailings erforderlich ist. Die Daten aus der Blacklist werden nur fir
diesen Zweck verwendet und nicht mit anderen Daten zusammengefiihrt. Dies dient sowohl
Ihrem Interesse als auch unserem Interesse an der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben
beim Versand von Newslettern (berechtigtes Interesse im Sinne des Art. 31 Abs. 1 DSG). Die
Speicherung in der Blacklist ist zeitlich nicht befristet. Sie konnen der Speicherung
widersprechen, sofern lhre Interessen unser berechtigtes Interesse liberwiegen.

Ndheres entnehmen Sie den Datenschutzbestimmungen von Mailchimp unter:

https://mailchimp.com/legal/terms/.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag lber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich
vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten
unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung des DSG

verarbeitet.
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6.4. SendGrid/Twilio

Diese Website nutzt die cloudbasierte E-Mail-Marketing Software SendGrid von Twilio fir
den Versand von Newslettern. Anbieter ist die Twilio Germany GmbH, Rosenheimer Str.
143C, 81671 Miinchen, Deutschland. SendGrid ist ein Dienst, mit dem der
Newsletterversand organisiert und analysiert werden kann. Die von lhnen zwecks
Newsletterbezugs eingegebenen Daten (z. B. E-Mail-Adresse) werden auf den Servern von
SendGrid gespeichert.

Die Server, die SendGrid fiir die Datenverarbeitung verwendet, stehen u.a. in den USA, d.h.
Ihre E-Mail-Adresse wird unter Umstanden auf deren US-Server ibermittelt. Was SendGrid
unternimmt, um die Datenschutzregelungen der EU einzuhalten, erfahren Sie in deren

Privacy Policy unter https://www.twilio.com/legal/privacy und

https://www.twilio.com/legal/data-protection-addendum.

Unsere mit SendGrid versandten Newsletter ermdglichen uns die Analyse des Verhaltens
der Newsletterempfanger. Hierbei kann u. a. analysiert werden, wie viele Empfanger die
Newsletternachricht ge6ffnet haben und wie oft welcher Link im Newsletter angeklickt
wurde. Mit Hilfe des sogenannten Conversion-Trackings kann ausserdem analysiert werden,
ob nach Anklicken des Links im Newsletter eine vorab definierte Aktion (z. B. Kauf eines
Produkts auf unserer Website) erfolgt ist. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer
Einwilligung (Art. 31 Abs. 1 DSG). Sie kénnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen, indem
Sie den Newsletter abbestellen. Die Rechtmassigkeit der bereits erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.

Wenn Sie keine Analyse durch SendGrid wollen, missen Sie den Newsletter abbestellen.
Hierfir stellen wir in jeder Newsletternachricht einen entsprechenden Link zur Verfligung.
Des Weiteren kdnnen Sie den Newsletter auch direkt auf der Website abbestellen.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von
uns bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des
Newsletters sowohl von unseren Servern als auch von den Servern von SendGrid geldscht.
Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden bleiben hiervon unberihrt.
Naheres entnehmen Sie den Datenschutzbestimmungen von SendGrid unter:

https://sendgrid.com/policies/privacy/.
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7. Plugins und Tools

7.1. YouTube mit erweitertem Datenschutz

Diese Website bindet Videos der YouTube ein. Betreiber der Seiten ist die Google Ireland
Limited (,,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Wir nutzen YouTube im erweiterten Datenschutzmodus. Dieser Modus bewirkt laut
YouTube, dass YouTube keine Informationen Uiber die Besucher auf dieser Website
speichert, bevor diese sich das Video ansehen. Die Weitergabe von Daten an YouTube-
Partner wird durch den erweiterten Datenschutzmodus hingegen nicht zwingend
ausgeschlossen. So stellt YouTube — unabhéangig davon, ob Sie sich ein Video ansehen — eine
Verbindung zum Google DoubleClick-Netzwerk her.

Sobald Sie ein YouTube-Video auf dieser Website starten, wird eine Verbindung zu den
Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche
unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind,
ermoglichen Sie YouTube, lhr Surfverhalten direkt Ihrem personlichen Profil zuzuordnen.
Dies konnen Sie verhindern, indem Sie sich aus lhrem YouTube-Account ausloggen.

Des Weiteren kann YouTube nach Starten eines Videos verschiedene Cookies auf lhrem
Endgerat speichern oder vergleichbare Wiedererkennungstechnologien (z. B. Device-
Fingerprinting) einsetzen. Auf diese Weise kann YouTube Informationen Giber Besucher
dieser Website erhalten. Diese Informationen werden u. a. verwendet, um Videostatistiken
zu erfassen, die Anwenderfreundlichkeit zu verbessern und Betrugsversuchen vorzubeugen.
Gegebenenfalls konnen nach dem Start eines YouTube-Videos weitere
Datenverarbeitungsvorgange ausgelost werden, auf die wir keinen Einfluss haben.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 31 Abs. 1 DSG dar.
Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung
ausschliesslich auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG, soweit die Einwilligung die
Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B.

Device-Fingerprinting) umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.
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Weitere Informationen Uber Datenschutz bei YouTube finden Sie in deren

Datenschutzerklarung unter: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

7.2. Vimeo ohne Tracking (Do-Not-Track)

Diese Website nutzt Plugins des Videoportals Vimeo. Anbieter ist die Vimeo Inc., 555 West
18th Street, New York, New York 10011, USA.

Wenn Sie eine unserer mit Vimeo-Videos ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine
Verbindung zu den Servern von Vimeo hergestellt. Dabei wird dem Vimeo-Server mitgeteilt,
welche unserer Seiten Sie besucht haben. Zudem erlangt Vimeo lhre IP-Adresse. Wir haben
Vimeo jedoch so eingestellt, dass Vimeo lhre Nutzeraktivitaten nicht nachverfolgen und
keine Cookies setzen wird.

Die Nutzung von Vimeo erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne des Art. 31 Abs. 1 DSG dar.
Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung
ausschliesslich auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG; die Einwilligung ist jederzeit
widerrufbar.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
sowie nach Aussage von Vimeo auf , berechtigte Geschaftsinteressen” gestitzt. Details

finden Sie hier: https://vimeo.com/privacy.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der

Datenschutzerkldrung von Vimeo unter: https://vimeo.com/privacy.
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7.3. Google Maps

Diese Seite nutzt den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Ireland Limited
(,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, lhre IP-Adresse zu
speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese
Datenibertragung. Wenn Google Maps aktiviert ist, kann Google zum Zwecke der
einheitlichen Darstellung der Schriftarten Google Web Fonts verwenden. Beim Aufruf von
Google Maps ladt Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte
und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website
angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 31 Abs. 1 DSG
dar. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung
ausschliesslich auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG, soweit die Einwilligung die
Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgeréat des Nutzers (z. B.
Device-Fingerprinting) umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestutzt. Details finden Sie hier:

https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/ und

https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/sccs/.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung

von Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.
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7.4. Google reCAPTCHA

Wir nutzen ,Google reCAPTCHA” (im Folgenden ,reCAPTCHA”) auf dieser Website. Anbieter
ist die Google Ireland Limited (,,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.
Mit reCAPTCHA soll Gberprift werden, ob die Dateneingabe auf dieser Website (z. B. in
einem Kontaktformular) durch einen Menschen oder durch ein automatisiertes Programm
erfolgt. Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des Websitebesuchers anhand
verschiedener Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald der Websitebesucher
die Website betritt. Zur Analyse wertet reCAPTCHA verschiedene Informationen aus (z. B.
IP-Adresse, Verweildauer des Websitebesuchers auf der Website oder vom Nutzer getatigte
Mausbewegungen). Die bei der Analyse erfassten Daten werden an Google weitergeleitet.
Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollstandig im Hintergrund. Websitebesucher werden nicht
darauf hingewiesen, dass eine Analyse stattfindet.

Die Speicherung und Analyse der Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse daran, seine Webangebote vor
missbrauchlicher automatisierter Ausspahung und vor SPAM zu schiitzen. Sofern eine
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschliesslich auf
Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder
den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting)
umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA entnehmen Sie den Google-
Datenschutzbestimmungen und den Google Nutzungsbedingungen unter folgenden Links:

https://policies.google.com/privacy?hl=de und https://policies.google.com/terms?hl=de.
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7.5. Wordfence

Wir haben Wordfence auf dieser Website eingebunden. Anbieter ist Defiant Inc., Defiant,
Inc., 800 5th Ave Ste 4100, Seattle, WA 98104, USA (nachfolgend ,Wordfence®).

Wordfence dient dem Schutz unserer Website vor unerwiinschten Zugriffen oder bdsartigen
Cyberattacken. Zu diesem Zweck stellt unsere Website eine dauerhafte Verbindung zu den
Servern von Wordfence her, damit Wordfence seine Datenbanken mit den auf unserer
Website getatigten Zugriffen abgleichen und ggf. blockieren kann.

Die Verwendung von Wordfence erfolgt auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einem moglichst effektiven Schutz seiner
Website vor Cyberattacken. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde,
erfolgt die Verarbeitung ausschliesslich auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG, soweit die
Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat
des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.
Die Dateniibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission

gestutzt. Details finden Sie hier: https://www.wordfence.com/help/general-data-

protection-regulation/.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Gber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich
vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten
unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung des Art. 31

Abs. 1 DSG verarbeitet.
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7.6. ManageWP

Wir verwalten diese Website mit Hilfe des Tools ManageWP. Anbieter ist die GoDaddy.com
WP Europe, Trg republike 5, 11000 Belgrad, Serbien (nachfolgend ManageWP).

Mit ManageWP kdnnen wir u. a. die Sicherheit und die Performance unserer Website
Uberwachen und automatische Backups anfertigen. ManageWP hat somit Zugriff auf
samtliche Inhalte der Website inklusive unserer Datenbanken. ManageWP wird auf den
Servern des Anbieters gehostet.

Die Verwendung von ManageWP erfolgt auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einem moglichst effektiven und sicheren
Betrieb seiner Webseite(n). Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde,
erfolgt die Verarbeitung ausschliesslich auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG, soweit die
Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat
des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.
Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich
vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten
unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung des DSG

verarbeitet.

7.7 Registrierung mit Apple-ID

Sie kénnen sich dafiir entscheiden, sich mittels lhrer Apple-ID zu registrieren. ,Mit Apple
anmelden” ist ein Dienst, der von der Apple Inc., One Apple Park Way, Cupertino, CA 95014,
USA (im Weiteren , Apple”) angeboten wird. Soweit Sie sich fir ,mit Apple anmelden”
entscheiden, verarbeiten wir Ihre Daten aufgrund deiner Einwilligung nach Art. 31 Abs. 1
DSG. Mehr Informationen zum Datenschutz bei Apple finden Sie in dieser
Datenschutzerklarung.

Wenn Sie ,,Mit Apple anmelden” nutzen, erhalten wir Informationen zu lhrem Namen und

lhrer E-Mail-Adresse.
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Apple verarbeitet und Gibermittelt Ihre Daten in die USA (vgl. Ziff. A. 2). Wir haben mit Apple
von der EU-Kommission genehmigte Standardvertragsklauseln geschlossen, um

ausreichende Garantien fiir die Ubermittlung zu bieten.
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8. eCommerce und Zahlungsanbieter

8.1. Verarbeiten von Kunden- und Vertragsdaten

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Kunden- und Vertragsdaten zur
Begriindung, inhaltlichen Ausgestaltung und Anderung unserer Vertragsbeziehungen.
Personenbezogene Daten Uber die Inanspruchnahme dieser Website (Nutzungsdaten)
erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die
Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdglichen oder abzurechnen. Rechtsgrundlage hierfiir
ist Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der
Geschéaftsbeziehung und Ablauf der ggf. bestehenden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen

geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberiihrt.

8.2. Dateniibermittlung bei Vertragsschluss fiir Online-Shops,
Handler und Warenversand

Wenn Sie Waren bei uns bestellen, geben wir Ihre personenbezogenen Daten an das zur
Lieferung betraute Transportunternehmen sowie an den mit der Zahlungsabwicklung
beauftragten Zahlungsdienstleister weiter. Es werden nur solche Daten herausgegeben, die
der jeweilige Dienstleister zur Erflillung seiner Aufgabe benétigt. Rechtsgrundlage hierfir ist
Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG, der die Verarbeitung von Daten zur Erfiillung eines Vertrags oder
vorvertraglicher Massnahmen gestattet. Sofern Sie eine entsprechende Einwilligung nach
Art. 31 Abs. 1 DSG erteilt haben, werden wir Ihre E-Mail-Adresse an das mit der Lieferung
betraute Transportunternehmen libergeben, damit dieses Sie per E-Mail Uber den
Versandstatus lhrer Bestellung informieren kann; Sie konnen die Einwilligung jederzeit

widerrufen.
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8.3. Dateniibermittlung bei Vertragsschluss fiir Dienstleistungen
und digitale Inhalte

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der
Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte
Kreditinstitut.

Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der
Ubermittlung ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe lhrer Daten an Dritte ohne
ausdriickliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht.

Grundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG, der die Verarbeitung von

Daten zur Erflillung eines Vertrags oder vorvertraglicher Massnahmen gestattet.

8.4. Bonitatsprifungen

Bei einem Kauf auf Rechnung oder einer sonstigen Zahlungsart, bei der wir in Vorleistung
gehen, konnen wir eine Bonitatsprifung Verfahren durchfiihren (Scoring). Hierzu
Ubermitteln wir Ihre eingegebenen Daten (z. B. Name, Adresse, Alter oder Bankdaten) an
eine Auskunftei. Auf Grundlage dieser Daten wird die Wahrscheinlichkeit eines
Zahlungsausfalls ermittelt. Bei einem Uiberhéhten Zahlungsausfallrisiko kdnnen wir die
betreffende Zahlungsart verweigern.

Die Bonitatspriifung erfolgt auf Grundlage zur Vertragserfillung (Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG)
sowie zur Vermeidung von Zahlungsausfallen (berechtigtes Interesse nach Art. 31 Abs. 1
DSG). Sofern eine Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt die Bonitatspriifung auf Grundlage

dieser Einwilligung (Art. 31 Abs. 1 DSG); die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

8.5. Zahlungsdienste

Wir binden Zahlungsdienste von Drittunternehmen auf unserer Website ein. Wenn Sie einen
Kauf bei uns tatigen, werden |hre Zahlungsdaten (z. B. Name, Zahlungssumme,
Kontoverbindung, Kreditkartennummer) vom Zahlungsdienstleister zum Zwecke der
Zahlungsabwicklung verarbeitet. Fir diese Transaktionen gelten die jeweiligen Vertrags- und

Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Anbieter. Der Einsatz der Zahlungsdienstleister
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erfolgt auf Grundlage von Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG (Vertragsabwicklung) sowie im Interesse
eines moglichst reibungslosen, komfortablen und sicheren Zahlungsvorgangs (Art. 31 Abs. 1
DSG). Soweit flir bestimmte Handlungen lhre Einwilligung abgefragt wird, ist Art. 31 Abs. 1
DSG Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung; Einwilligungen sind jederzeit fir die Zukunft
widerrufbar.

Folgende Zahlungsdienste / Zahlungsdienstleister setzen wir im Rahmen dieser Website ein:

8.6. PayPal

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxembourg (im Folgenden , PayPal”).
Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission

gestutzt. Details finden Sie hier: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/pocpsa-full.

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von PayPal:

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full.

8.7. Stripe

Anbieter fir Kunden innerhalb der EU ist die Stripe Payments Europe, Ltd.,1 Grand Canal
Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, Irland (im Folgenden ,,Stripe“).
Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission

gestutzt. Details finden Sie hier: https://stripe.com/de/privacy und

https://stripe.com/de/guides/general-data-protection-regulation.

Details hierzu kdnnen Sie in der Datenschutzerklarung von Stripe unter folgendem Link

nachlesen: https://stripe.com/de/privacy.
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8.8. Sofortiiberweisung

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Sofort GmbH, Theresienhéhe 12, 80339 Miinchen,
Deutschland (im Folgenden ,Sofort GmbH"). Mit Hilfe des Verfahrens ,Sofortiiberweisung”
erhalten wir in Echtzeit eine Zahlungsbestatigung von der Sofort GmbH und kdnnen
unverziglich mit der Erflllung unserer Verbindlichkeiten beginnen. Wenn Sie sich fir die
Zahlungsart ,Sofortiiberweisung” entschieden haben, Gbermitteln Sie die PIN und eine
glltige TAN an die Sofort GmbH, mit der diese sich in Ihr Online-Banking-Konto einloggen
kann. Sofort GmbH Uberprift nach dem Einloggen automatisch Ihren Kontostand und fiihrt
die Uberweisung an uns mit Hilfe der von lhnen ibermittelten TAN durch. Anschliessend
Ubermittelt sie uns unverziglich eine Transaktionsbestatigung. Nach dem Einloggen werden
ausserdem lhre Umsatze, der Kreditrahmen des Dispokredits und das Vorhandensein
anderer Konten sowie deren Bestande automatisiert geprift. Neben der PIN und der TAN
werden auch die von lhnen eingegebenen Zahlungsdaten sowie Daten zu lhrer Person an die
Sofort GmbH Ubermittelt. Bei den Daten zu |hrer Person handelt es sich um Vor- und
Nachnamen, Adresse, Telefonnummer(n), E-Mail-Adresse, IP-Adresse und ggf. weitere zur
Zahlungsabwicklung erforderliche Daten. Die Ubermittlung dieser Daten ist notwendig, um
Ilhre Identitat zweifelsfrei zu festzustellen und Betrugsversuchen vorzubeugen. Details zur
Zahlung mit Sofortliberweisung entnehmen Sie folgenden Links:

https://www.sofort.de/datenschutz.html und https://www.klarna.com/sofort/.

8.9. Unzer

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Unzer GmbH, Vangerowstrasse 18, 69115
Heidelberg, Deutschland (im Folgenden ,,Unzer”).
Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Unzer:

https://www.unzer.com/de/datenschutz/.

8.10. American Express

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die American Express Europe S.A., Theodor-Heuss-Allee

112, 60486 Frankfurt am Main, Deutschland (im Folgenden ,, American Express®).
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American Express kann Daten an seine Muttergesellschaft in die USA ibermitteln. Die
Datenibertragung in die USA wird auf die Binding Corporate Rules gestlitzt. Details finden

Sie hier: https://www.americanexpress.com/en-pl/company/legal/privacy-

centre/european-implementing-principles/.

Weitere Informationen entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von American Express:

https://www.americanexpress.com/de/legal/online-datenschutzerklarung.html.

8.11. Mastercard

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Mastercard Europe SA, Chaussée de Tervuren 198A,
B-1410 Waterloo, Belgien (im Folgenden ,Mastercard”).

Mastercard kann Daten an seine Muttergesellschaft in die USA Gbermitteln. Die
Datenibertragung in die USA wird auf die Binding Corporate Rules von Mastercard gestiitzt.

Details finden Sie hier: https://www.mastercard.de/de-de/datenschutz.html und

https://www.mastercard.us/content/dam/mccom/global/documents/mastercard-bcrs.pdf.
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8.12. VISA

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Visa Europe Services Inc., Zweigniederlassung
London, 1 Sheldon Square, London W2 6TT, Grossbritannien (im Folgenden , VISA“).
Grossbritannien gilt als datenschutzrechtlich sicherer Drittstaat. Das bedeutet, dass
Grossbritannien ein Datenschutzniveau aufweist, das dem Datenschutzniveau in der
Europadischen Union entspricht.

VISA kann Daten an seine Muttergesellschaft in die USA lbertragen. Die Datenlbertragung
in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestiitzt. Details finden

Sie hier: https://www.visa.de/nutzungsbedingungen/visa-globale-

datenschutzmitteilung/mitteilung-zu-zustandigkeitsfragen-fur-den-ewr.html.

Weitere Informationen entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von VISA:

https://www.visa.de/nutzungsbedingungen/visa-privacy-center.html.

8.13. PayU

Curaden bietet die Zahlungsmoglichkeit Gber PayU, MIH PayU B.V. mit Sitz in Amsterdam,
Niederlande, Registernummer 52117839 ("PayU"), wie z. B. Vorkasse, Zahlung per
Kreditkarte und Zahlung auf Rechnung an. Zu diesem Zweck kdnnen Zahlungsdaten an PayU
Ubermittelt werden. Weitere Informationen Uber die Verarbeitung personenbezogener
Daten durch diesen Zahlungsdienstleister finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von PayU:

https://corporate.payu.com/privacy/.

8.14. Zahlungsdienste

Wir binden Zahlungsdienste von Drittunternehmen auf unserer Website ein. Wenn Sie einen
Kauf bei uns tatigen, werden |hre Zahlungsdaten (z. B. Name, Zahlungssumme,
Kontoverbindung, Kreditkartennummer) vom Zahlungsdienstleister zum Zwecke der
Zahlungsabwicklung verarbeitet. Fir diese Transaktionen gelten die jeweiligen Vertrags- und
Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Anbieter. Der Einsatz der Zahlungsdienstleister
erfolgt auf Grundlage von Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG (Vertragsabwicklung) sowie im Interesse

eines moglichst reibungslosen, komfortablen und sicheren Zahlungsvorgangs (Art. 31 Abs. 1
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DSG). Soweit fir bestimmte Handlungen lhre Einwilligung abgefragt wird, ist Art. 31 Abs. 1
DSG Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung; Einwilligungen sind jederzeit fir die Zukunft
widerrufbar. Folgende Zahlungsdienste / Zahlungsdienstleister setzen wir im Rahmen dieser

Website ein:

8.15. Apple Pay

Anbieter des Zahlungsdienstes ist Apple Inc., Infinite Loop, Cupertino, CA 95014, USA. Die

Datenschutzerklarung von Apple finden Sie unter: https://www.apple.com/legal/privacy/de-

ww/.

8.16. Google Pay

Anbieter ist Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Die

Datenschutzerklarung von Google finden Sie hier: https://policies.google.com/privacy.

8.17. Amazon Pay

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Amazon Payments Europe S.C.A., 38 Avenue J.F.
Kennedy, L-1855 Luxemburg.

Details zum Umgang mit lhren Daten kdnnen Sie in der Datenschutzerklarung von Amazon
Pay unter folgendem Link nachlesen:

https://pay.amazon.de/help/201212490?Id=APDELPADirect

8.18. Afterpay

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Riverty GmbH, Gltersloher Strasse 123, 33415 Verl,
Deutschland.
Details entnehmen Sie folgender Datenschutzerklarung:

https://documents.riverty.com/privacy statement/checkout/de de/default.
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8.19. Taboola

Unsere Webseite verwendet Native Advertising Technologien der Taboola Inc., Taboola
Europe Limited Aldgate House, 2nd Floor, 33 Aldgate High Street, London EC3N 1DL, UK,
zum Conversion Tracking und fiir Remarketing. Dabei wird von dem Anbieter ein Cookie auf
Ihrem Rechner gesetzt. Diese Cookies dienen nicht der personlichen Identifizierung.
Besuchen Sie bestimmte Seiten von uns und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kénnen
wir und die Anbieter erkennen, dass jemand auf die Anzeige geklickt hat und so zu unserer
Seite weitergeleitet wurde.

Ebenso dient die Remarketing-Funktion dazu, Besucher der Webseite im Rahmen des
Native-Advertising-Werbenetzwerks interessenbezogene Werbeanzeigen zu prasentieren.
Sollten Sie die Funktion Remarketing dennoch nicht wiinschen, kénnen Sie diese
grundsatzlich deaktivieren, indem Sie die entsprechenden Einstellungen unter

https://www.taboola.com/privacy-policy vornehmen.

Die Verwendung von Taboola erfolgt auf Grundlage von Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer moglichst effizienten
Kundenverwaltung und Kundenkommunikation. Sofern eine entsprechende Einwilligung
abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschliesslich auf Grundlage von Art. 31 Abs. 1
DSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Die Datenlibertragung in Drittstaaten
ausserhalb der Europaischen Union wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission gestitzt. Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Taboola:

https://www.taboola.com/de/policies/datenschutzerklaerung#nutzer.
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9. Audio- und Videokonferenzen

9.1. Datenverarbeitung

Fir die Kommunikation mit unseren Kunden setzen wir unter anderen Online-Konferenz-
Tools ein. Die im Einzelnen von uns genutzten Tools sind unten aufgelistet. Wenn Sie mit
uns per Video- oder Audiokonferenz via Internet kommunizieren, werden lhre
personenbezogenen Daten von uns und dem Anbieter des jeweiligen Konferenz-Tools
erfasst und verarbeitet.

Die Konferenz-Tools erfassen dabei alle Daten, die Sie zur Nutzung der Tools
bereitstellen/einsetzen (E-Mail-Adresse und/oder Ihre Telefonnummer). Ferner verarbeiten
die Konferenz-Tools die Dauer der Konferenz, Beginn und Ende (Zeit) der Teilnahme an der
Konferenz, Anzahl der Teilnehmer und sonstige , Kontextinformationen” im Zusammenhang
mit dem Kommunikationsvorgang (Metadaten).

Des Weiteren verarbeitet der Anbieter des Tools alle technischen Daten, die zur Abwicklung
der Online-Kommunikation erforderlich sind. Dies umfasst insbesondere IP-Adressen, MAC-
Adressen, Gerate-IDs, Geratetyp, Betriebssystemtyp und -version, Client-Version,
Kameratyp, Mikrofon oder Lautsprecher sowie die Art der Verbindung.

Sofern innerhalb des Tools Inhalte ausgetauscht, hochgeladen oder in sonstiger Weise
bereitgestellt werden, werden diese ebenfalls auf den Servern der Tool-Anbieter
gespeichert. Zu solchen Inhalten zdhlen insbesondere Cloud-Aufzeichnungen, Chat-/
Sofortnachrichten, Voicemails hochgeladene Fotos und Videos, Dateien, Whiteboards und
andere Informationen, die wahrend der Nutzung des Dienstes geteilt werden.

Bitte beachten Sie, dass wir nicht vollumfanglich Einfluss auf die
Datenverarbeitungsvorgdnge der verwendeten Tools haben. Unsere Moglichkeiten richten
sich massgeblich nach der Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters. Weitere Hinweise
zur Datenverarbeitung durch die Konferenztools entnehmen Sie den
Datenschutzerklarungen der jeweils eingesetzten Tools, die wir unter diesem Text

aufgefihrt haben.
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9.2. Zweck und Rechtsgrundlagen

Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit angehenden oder bestehenden
Vertragspartnern zu kommunizieren oder bestimmte Leistungen gegeniiber unseren
Kunden anzubieten (Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG). Des Weiteren dient der Einsatz der Tools der
allgemeinen Vereinfachung und Beschleunigung der Kommunikation mit uns bzw. unserem
Unternehmen (berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 31 Abs. 1 DSG). Soweit eine
Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt der Einsatz der betreffenden Tools auf Grundlage

dieser Einwilligung; die Einwilligung ist jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufbar.

9.3. Speicherdauer

Die unmittelbar von uns Uber die Video- und Konferenz-Tools erfassten Daten werden von
unseren Systemen geldscht, sobald Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung entfallt. Gespeicherte
Cookies verbleiben auf Inrem Endgerat, bis Sie sie I6schen. Zwingende gesetzliche
Aufbewahrungsfristen bleiben unberiihrt.

Auf die Speicherdauer lhrer Daten, die von den Betreibern der Konferenz-Tools zu eigenen
Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Fir Einzelheiten dazu informieren

Sie sich bitte direkt bei den Betreibern der Konferenz-Tools.
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9.4. Eingesetzte Konferenz-Tools

Wir setzen folgende Konferenz-Tools ein:

9.5. Webex

Wir nutzen Webex. Anbieter dieses Dienstes ist die Webex Communications Deutschland
GmbH, Hansaallee 249 c/o Cisco Systems GmbH, 40549 Diisseldorf, Deutschland.

Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass die mit WebEx verarbeiteten Daten in
Drittstaaten (z. B. in die USA) libertragen werden. Webex verfligt Giber Binding Corporate
Rules (BCR), die von niederlandischen, polnischen, spanischen und anderen relevanten
europaischen Datenschutzregulierungsbehérden genehmigt wurden. Hierbei handelt es sich
um verbindliche unternehmensinterne Vorschriften, die die unternehmensinterne
Datenlibertragung in Drittstaaten ausserhalb der EU und des EWR legitimieren. Details

finden Sie hier: https://www.cisco.com/c/de de/about/trust-center/data-protection-and-

privacy-policy.html und

https://konferenzen.telekom.de/fileadmin/Redaktion/conference/cisco-

webex/Webex Compliance Deutsch V1.0.pdf.

Details zur Datenverarbeitung entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Webex:

https://www.cisco.com/c/de de/about/legal/privacy-full.html.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag lber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich
vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten
unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung des DSG

verarbeitet.
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10. Eigene Dienste

10.1. Umgang mit Bewerberdaten

Wir bieten Ihnen die Moglichkeit, sich bei uns zu bewerben (z. B. per E-Mail, postalisch oder
via Online-Bewerberformular). Im Folgenden informieren wir Sie tber Umfang, Zweck und
Verwendung lhrer im Rahmen des Bewerbungsprozesses erhobenen personenbezogenen
Daten. Wir versichern, dass die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer Daten in
Ubereinstimmung mit geltendem Datenschutzrecht und allen weiteren gesetzlichen

Bestimmungen erfolgt und Ihre Daten streng vertraulich behandelt werden.

10.2. Umfang und Zweck der Datenerhebung

Wenn Sie uns eine Bewerbung zukommen lassen, verarbeiten wir Ihre damit verbundenen
personenbezogenen Daten (z. B. Kontakt- und Kommunikationsdaten,
Bewerbungsunterlagen, Notizen im Rahmen von Bewerbungsgesprachen etc.), soweit dies
zur Entscheidung Uber die Begriindung eines Beschaftigungsverhaltnisses erforderlich ist.
Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG (allgemeine Vertragsanbahnung) und —
sofern Sie eine Einwilligung erteilt haben — Art. 31 Abs. 1 DSG. Die Einwilligung ist jederzeit
widerrufbar. lhre personenbezogenen Daten werden innerhalb unseres Unternehmens
ausschliesslich an Personen weitergegeben, die an der Bearbeitung Ihrer Bewerbung
beteiligt sind.

Sofern die Bewerbung erfolgreich ist, werden die von lhnen eingereichten Daten auf
Grundlage von Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG zum Zwecke der Durchfliihrung des

Beschaftigungsverhaltnisses in unseren Datenverarbeitungssystemen gespeichert.
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10.3. Aufbewahrungsdauer der Daten

Sofern wir lhnen kein Stellenangebot machen kénnen, Sie ein Stellenangebot ablehnen oder
Ihre Bewerbung zuriickziehen, behalten wir uns das Recht vor, die von lhnen ibermittelten
Daten auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (Art. 31 Abs. 1 DSG) bis zu sechs (6)
Monate ab der Beendigung des Bewerbungsverfahrens (Ablehnung oder Zuriickziehung der
Bewerbung) bei uns aufzubewahren. Anschliessend werden die Daten geldscht und die
physischen Bewerbungsunterlagen vernichtet. Die Aufbewahrung dient insbesondere
Nachweiszwecken im Falle eines Rechtsstreits. Sofern ersichtlich ist, dass die Daten nach
Ablauf der 6-Monatsfrist erforderlich sein werden (z. B. aufgrund eines drohenden oder
anhangigen Rechtsstreits), findet eine Loschung erst statt, wenn der Zweck fiir die
weitergehende Aufbewahrung entfillt.

Eine langere Aufbewahrung kann ausserdem stattfinden, wenn Sie eine entsprechende
Einwilligung (Art. 31 Abs. 1 DSG) erteilt haben oder wenn gesetzliche

Aufbewahrungspflichten der Loschung entgegenstehen.

10.4. Aufnahme in den Bewerber-Pool

Sofern wir lhnen kein Stellenangebot machen, besteht ggf. die Moglichkeit, Sie in unseren
Bewerber-Pool aufzunehmen. Im Falle der Aufnahme werden alle Dokumente und Angaben
aus der Bewerbung in den Bewerber-Pool ibernommen, um Sie im Falle von passenden
Vakanzen zu kontaktieren.

Die Aufnahme in den Bewerber-Pool geschieht ausschliesslich auf Grundlage lhrer
ausdrucklichen Einwilligung (Art. 31 Abs. 1 DSG). Die Abgabe der Einwilligung ist freiwillig
und steht in keinem Bezug zum laufenden Bewerbungsverfahren. Der Betroffene kann
seine Einwilligung jederzeit widerrufen. In diesem Falle werden die Daten aus dem
Bewerber-Pool unwiderruflich geldscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungsgriinde
vorliegen.

Die Daten aus dem Bewerber-Pool werden spatestens zwei (2) Jahre nach Erteilung der

Einwilligung unwiderruflich geldscht.
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